Ochrana osobnich udajt

Ochrana udaju je otazkou duveéry a vase dlvéra je pro nas dllezita, stejné jako vase
soukromi a osobni sféra, které samoziejmé bez omezeni respektujeme. Proto pfi zpracovani
vasich osobnich udajl dodrzujeme zakonna ustanoveni a pokyny. Pokud nas internetovy
obchod obsahuje odkazy na webové stranky jinych poskytovatell, nase prohlaseni o
ochrané osobnich udaji se na né nevztahuje.
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Odpovédna osoba

Odpovédny ve smyslu ¢l. 4 €. 7 GDPR je:

Adresa servisu a kontakt
TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH
Vienna Point Il

Videriska 119

619 00 Brno

Tel.: +420 731 946 031
E-Mail: info[at]timetex.cz

Identifikace smluvniho partnera
TimeTEX Hermedia Verlag GmbH
Landenstralie 10

93339 Riedenburg (Némecko )
Telefon: +49 (0)9442 92209-0
E-mail: info[at]timetex.cz

Komunikace prostrednictvim e-mailu / telefonu / posty

Ucel zpracovani udaji/pravni zaklad:

VSechny osobni udaje, které ndam poskytnete e-mailem, telefonicky nebo postou, budeme
samozfejmé povazovat za divérné. Vase Udaje pouzivame vyhradné pro ucely zpracovani
vaSeho dotazu. Pravnim zakladem pro zpracovani udaju je €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
Opravnény zajem spole¢nosti TimeTEX vyplyva ze zajmu odpovidat na dotazy nasich
zakaznikl, obchodnich partner( a zainteresovanych stran, a tim udrzovat a podporovat
spokojenost zakazniku.

Prijemci/kategorie prijemct:

Obecné vylu€ujeme predavani udaja tfetim stranam mimo spole¢nost TimeTEX. Ve
vyjimecnych pfipadech zpracovavaji udaje nasim jménem zpracovatelé. Ti jsou peclivé
vybirani, nami kontrolovani a smluvné vazani v souladu s ¢l. 28 GDPR.

Doba skladovani/kritéria pro stanoveni doby skladovani:

VSechny osobni udaje, které nam poskytnete v odpovédi na dotazy, vymazeme nebo
bezpecné anonymizujeme nejpozdéji do 90 dnu od odeslani kone&né odpoveédi.
Devadesatidenni IhGta pro uchovavani udajd je dana tim, Ze nas po odpovédi mizete
prilezitostné znovu kontaktovat ve stejné zalezitosti a my pak mizeme potfebovat odkaz na
pfedchozi korespondenci. ZkuSenosti ukazuji, Ze po uplynuti 90 dnu zpravidla jiz nejsou
zadné dotazy tykajici se nasich odpovédi.
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Objednavky s TimeTEX

Ugel zpracovani udaji/pravni zaklad:

Osobni udaje, které nam poskytnete, pouzivame za ucelem vyfizeni vasi objednavky u
spolecnosti TimeTEX. vasi objednavky u spoleCnosti TimeTEX. Pravnim zakladem pro
zpracovani udajd je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. Pro usnadnéni vasi objednavky mate
moznost se u nas zaregistrovat (pfihlaseni zakaznika). Tim ziskate pfistup k udajum, které o
vas a vasich objednavkach uchovavame. PFi pfistim nakupu pak nebudete muset znovu
zadavat své jméno a adresu. P¥i pfisti navstévé naseho obchodu staci na zaatku procesu
objednavani zadat své uzivatelské jméno a heslo. Vase jméno a adresa se pak automaticky
nactou do objednavkového formulare.

Radi bychom vas upozornili na skute¢nost, ze vase udaje (v€etné opakovanych) pouzivame
pro viastni reklamni a marketingové ucely, pokud to zakon umozZznuje i bez vaseho
vyslovného souhlasu. Tato zminka o reklamnim vyuziti nepfedstavuje vas souhlas s pouzitim
vaSich udajl pro reklamni ucely. Proti pouzivani vasich udaju pro reklamni ucely muzete
kdykoli vznést namitku, staci nam to oznamit, nebo odvolat jakykoli udéleny souhlas. K tomu
pouzijte kontaktni idaje uvedené v pravnim upozornéni.

Prijemci/kategorie prijemct:

Abychom mohli zpracovat a dorucit vasi objednavku, predavame vase udaje pouze
dorucovaci sluzbé povérené doru¢enim. V souvislosti s objednavkami midzeme predavat
udaje poskytovatellim sluzeb za uéelem kontroly bonity (viz nize).

Doba skladovani/kritéria pro stanoveni doby skladovani:

Pokud si prejete svij ucet (pfihlaSeni zakaznika) zrusit, pouzijte kontaktni udaje uvedené v
pravnim upozornéni. Své osobni Gidaje mazete kdykoli opravit. Uplné vymazani vasich Gdajd
z kontextu objednavky je mozné az po uplynuti zakonem stanovenych lhat pro jejich
uchovavani, které &ini az 10 let.

Posouzeni bonity

Ugel zpracovani udaja/pravni zaklad:

Abychom vam mohli nabidnout co nejlepsi moznosti vybéru platebni metody, musime vas i
sebe chranit pred zneuzitim. Pokud neplatite za nakup pfedem, napf. nakup na fakturu,
muzeme v zajmu ochrany naSich opravnénych zajmu ziskat informace o bonité na zakladé
matematicko-statistickych postupl. Pravnim zakladem pro toto zpracovani udaju je ¢&l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR. Vase adresni Udaje jsou rovnéz zahrnuty do vypoc¢tu hodnoty
pravdépodobnosti (bodové hodnoty). Ziskané informace o statistické pravdépodobnosti
selhani platby (dale jen "hodnota pravdépodobnosti") pouzivame k vyvazenému rozhodovani
o moznostech platby, které vam budou poskytnuty.

Prijemci/kategorie prijemc:

Osobni udaje potiebné pro kontrolu bonity (jméno a pfijmeni, adresni udaje) pfedavame
spole¢nosti Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss
www.boniversum.de, ktera provadi odpovidajici posouzeni na zakladé matematicko-
statistickych postupt. Proti pfedavani svych udaji spoleénosti Creditreform Boniversum
GmbH muzete kdykoli vznést namitku s ucinnosti do budoucna. K tomu postaci oznameni v
textové podobé (napf. e-mailem, faxem, dopisem). Radi bychom vas vSak upozornili, Zze v
tomto pfipadé mate k dispozici pouze platebni metodu platby pfedem.
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Informace podle ¢l. 14 obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udaju o zpracovani udaja
ve spole¢nosti Creditreform Boniversum GmbH naleznete na adrese zde:

https://www.boniversum.de/en/eu-gdpr/information-required-under-the-eu-qdpr-for-
consumers

Doba skladovani/kritéria pro stanoveni doby skladovani:
Ihre Daten werden fur die Dauer des Bestehens Ihres Kundenkontos bei uns gespeichert.
Vase udaje budou uloZeny po dobu existence vaseho zakaznického uc¢tu u nas.

Platba pres PayPal

Mate moznost zaplatit za svou objednavku pomoci sluzby "PayPal". V tomto pfipadé
pfedavame spolecnosti PayPal vase jméno, pfijmeni, adresu, e-mailovou adresu a dalsi
Udaje potiebné k vyfizeni kupni smlouvy, jako je nakupni koSik a hodnota objednavky, €islo
objednavky obchodu. PayPal je nabidka spolecnosti PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A.,
22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.

Pravnim zakladem pro pfedavani udaju je Cl. 6 odst. 1 véta 1 pism. b) Alt. 1 GDPR. Predani
vaSich udajl je nezbytné pro zpracovani plateb u nas prostrfednictvim sluzby PayPal. U¢elem
je potvrzeni vasi totoZnosti a sprava vaseho platebniho pfikazu.

DalSi informace o ochrané osobnich udaji spole€nosti PayPal najdete na adrese:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Platba pres Mollie

Mate moznost zaplatit za svou objednavku prostfednictvim externiho poskytovatele
platebnich sluzeb "Mollie". V takovém pfipadé pfedavame spoleCnosti Mollie vase jméno,
pfijmeni, adresu, e-mailovou adresu a dal3i udaje potfebné ke zpracovani kupni smlouvy,
jako je hodnota objednavky, datum objednavky a Cislo objednavky obchodu. V zavislosti na
zpusobu platby budou zadané platebni udaje rovnéz pfedany jak spole¢nosti Mollie, tak
poskytovateli platebnich sluzeb, kterého jste si vybrali. Mollie je nabidka spole¢nosti Mollie
B.V., Keizersgracht 126, 1015 CW Amsterdam, Nizozemsko.

Pravnim zakladem pro pfedavani udaju je €l. 6 odst. 1 véta 1 pism. b) Alt. 1 GDPR. Pfedani
vasich udajl je nezbytné pro zpracovani plateb u nas prostfednictvim spole€nosti Mollie.
Ucelem je zpracovani plateb pomoci rliznych platebnich metod.

DalSi informace o ochrané osobnich Udaji spole¢nosti Mollie najdete na adrese:

https://www.mollie.com/at/privacy
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Objednavka newsletteru

Ugel zpracovani udaji/pravni zaklad:

K odbéru naseho newsletteru se muzete pfihlasit riznymi zpusoby (na téchto webovych
strankach, na veletrzich, telefonicky). K registraci potfebujeme alespori vasi e-mailovou
adresu a pro personalizaci newsletteru mizeme pouzit dalSi nepovinné udaje, jako je titul,
vaSe jméno, pfijmeni a typ Skoly. Pravnim zékladem pro zpracovani udaju v souvislosti se
zasilanim newsletteru je vas souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Ugelem zpracovani tdaijli v souvislosti s objednavkou newsletteru TimeTEX je informovat
odbératele newsletteru o nabidkach, akcich a produktech spolecnosti TimeTEX a naSich
partnerskych spole¢nosti (v sou¢asnosti zejména poskytovatelt online seminaru). Jedna se
pouze o odkazy ve formé oznacenych reklamnich textll nebo bannert na webové stranky
nasich partnerskych spole¢nosti. Nasim partnerskym spolec¢nostem nejsou pfedavany zadné
udaje. Pokud poskytujeme odkazy na webové stranky jinych organizaci, plati pro né
oznameni a prohlaseni o ochrané udaju téchto organizaci.

Po odeslani registracniho formulare od nas obdrzite e-mail s potvrzovacim odkazem. Pokud
kliknete na odkaz v ném obsazeny, jste zaregistrovani k odbéru newsletteru. O této
skutecnosti budete informovani dalSim e-mailem. Potvrzenim registrace potvrzujete svuj
souhlas se zpracovanim vasi e-mailové adresy pro ucely zde uvedené. Pro ucely evidence
ukladame ¢as a IP adresu pouzitou pro objednavku newsletteru. Odpovidajici zpracovani
udaju probiha na zakladé ¢l. 6 odst. 1 S. 1 pism. f) GDPR a provadi se v zajmu prokazani
opravnéni k zasilani newsletteru. S vasim souhlasem integrujeme do naSich newsletter(
individualni sledovaci pixely, pomoci kterych mizeme rozpoznat, kdy byl newsletter, ktery
vam byl zaslan, vyvolan nebo otevien, individualizujeme odkazy v newsletteru, abychom
mohli vyhodnotit, kdy jste na ktery odkaz klikli, a optimalizujeme tak nasi nabidku
newsletterld. Svym souhlasem souhlasite jak s ukladanim a vyhledavanim informaci ve
vaSem zafizeni (§ 25 odst. 1 TTDSG), tak s naslednym zpracovanim udaju pro popsané
ucely zpracovani (€l. 6 odst. 1 véta 1 pism. a) GDPR).

Obecné vylu€ujeme predavani udaja tretim stranam mimo spolecnost TimeTEX. Zasilanim
newsletteru jsme povéfili poskytovatele sluzeb mailingwork GmbH. Tohoto poskytovatele
sluzeb jsme peclivé vybrali, zkontrolovali a smluvné zavazali v souladu s &l. 28 GDPR. Svuj
souhlas se zasilanim newsletteru a sledovanim newsletteru muzete kdykoli odvolat s
platnosti do budoucna kliknutim na pfislusny odkaz pro odhlaseni v jednom z newsletter(
nebo zaslanim e-mailu na adresu info[at]timetex.cz.

Prijemci/kategorie prijemcu:

Obecné vylu€ujeme predavani udaja tfetim stranam mimo agenturu TimeTEX. Zasilanim
newsletteru jsme povéfili poskytovatele sluzeb mailingwork GmbH. Tohoto poskytovatele
sluzeb jsme peclivé vybrali, zkontrolovali a smluvné zavazali v souladu s ¢l. 28 GDPR.

Doba skladovani/kritéria pro stanoveni doby skladovani:
Pokud odvolate svij souhlas se zasilanim newsletteru, budou udaje shromazdéné pro tento
uCel okamzité vymazany, pokud nejsou vyZzadovany také pro jiny ucel.
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Zpracovani udaju pro marketingové ucely

Ugel zpracovani udaji/pravni zaklad:

TimeTEX pouziva osobni udaje pro marketingové ucely, zejména pro reklamu
prostfednictvim e-mailu, telefonu a posty. Ugelem zpracovani Gdaji v ramci marketingovych
opatfeni je informovat subjekty Udaji o produktech a sluzbach. Pravnim zakladem pro
zasilani reklamy postou je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Opravnény zajem spole¢nosti
TimeTEX zde vyplyva z jejiho zajmu zasilat zakaznikim a zajemcim informace o
produktech a sluzbach.

Pravnim zakladem pro marketingova opatfeni prostfednictvim e-mailu nebo telefonu je
obvykle vaSe prohlaseni o souhlasu. Oddil 7 UWG se muze vztahovat i na marketingova
opatreni vlc&i stavajicim zakaznikim. Proti zasilani reklamy muizete kdykoli vznést namitku s
platnosti do budoucna, a to zaslanim zpravy na adresu info[at]timetex.cz.

E-mailova reklama bez piihlaseni k odbéru newsletteru a vase pravo vznést namitku:
Pokud jsme obdrzeli vasi e-mailovou adresu v souvislosti s prodejem vyrobku nebo sluzby a
vy jste proti tomu nevznesli namitku, vyhrazujeme si pravo pravidelné vam zasilat e-mailem
nabidky podobnych vyrobkd, které jste si jiz zakoupili v nasem sortimentu, a to na zakladé §
7 odst. 3 zdkona o ochrané osobnich Udaju. Slouzi to k ochrané nasSich opravnénych zajmu v
ramci oslovovani nasich zakzaniku. Proti tomuto pouzivani vasi e-mailové adresy muzete
kdykoli vznést namitku zaslanim zpravy na nize popsanou kontaktni moznost nebo
prostfednictvim odkazu, ktery je k tomuto ucelu uveden v reklamnim e-mailu, a to bez
jakychkoli naklad kromé nakladl na internetové pfipojeni.

Prijemci/kategorie prijemct:

Pokud jsou k rozesilani reklamy vyuzivani externi zpracovatelé, jsou smluvné zavazani v
souladu s ¢l. 28 GDPR a byli odpovidajicim zpusobem provéreni, zda jsou zavedena vhodna
organizacni a technicka bezpecnostni opatfeni. Spole¢nost TimeTEX vyuziva k rozesilani
reklamy externi produkéni agentury a lettershopy.

Doba skladovani/kritéria pro stanoveni doby skladovani:
Pokud vznesete namitku proti pfijimani reklamy, budou vase udaje okamzité zablokovany a
poté vymazany, pokud nejsou uloZeny i pro jiné ucéely.

Zpracovani udaju kontaktnich osob

Ugel zpracovani udaja/pravni zaklad:

Spole€nost TimeTEX zpracovava kontaktni idaje kontaktnich osob zakazniku, zajemcu,
dodavatell a dalSich obchodnich partnert pro komunikaci prostfednictvim e-mailu, telefonu,
faxu a posty. Pravnim zakladem pro zpracovani udajl je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
Opravnény zajem spole¢nosti TimeTEX vyplyva ze zdjmu na vedeni nebo navazani
obchodniho vztahu se zakazniky, zajemci, dodavateli a dalSimi obchodnimi partnery a na
udrzovani osobnich kontaktu s kontaktnimi osobami.

Prijemci/kategorie prijemct:
Obecné vylu€ujeme predavani udaja tfetim stranam mimo spole¢nost TimeTEX. Ve
vyjime€nych pfipadech zpracovavaji udaje nasim jménem zpracovatelé. Ti jsou peclivé
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vybirani, nami kontrolovani a smluvné vazani v souladu s ¢l. 28 GDPR. Diese sind jeweils
sorgfaltig ausgesucht, werden von uns zudem auditiert und vertraglich nach Art. 28 DSGVO
verpflichtet.

Doba skladovani/kritéria pro stanoveni doby skladovani:
Osobni udaje jsou uchovavany za ucelem vedeni obchodnich vztahl po dobu, po kterou na
tom existuje opravnény zajem.

Pouzivani socialnich pluginu

Facebook: tladitko "To se mi libi" a dalSi socialni pluginy

Na naSe webové stranky jsme integrovali takzvané socialni pluginy od spole¢nosti Facebook.
Jedna se o malé programy, které propojuji informace od uzivatell Facebooku, ktefi jsou na
ném registrovani nebo pfihlaseni, s navstévou nasich webovych stranek a predavaiji je
Facebooku (facebook.com, provozovany spolecnosti Facebook Inc., 1601 S. California Ave,
Palo Alto, CA 94304, USA, dale jen Facebook). Tyto pluginy jsme samoziejmé zviditelnili
pouzitim pFisludného loga Facebooku nebo odkazem na Facebook. VSechny zasuvné
moduly socialnich siti Facebook, které mohou byt pouzity, si mizete prohlédnout na tomto
Zobrazit umisténi. plugin-urile sociale facebook care pot fi utilizate aici..

Pokud jste pfihlaseni na Facebooku a navstivite naSe webové stranky, vas internetovy
prohlize€ bude vyzvan k navazani spojeni s pocitai Facebooku a udaje tykajici se vaseho
uctu na Facebooku budou prostfednictvim vaseho prohlizeCe integrovany do nasich
webovych stranek. Sou€asné je Facebook informovan o vasi navstéveé nasich webovych
stranek a o obsahu, ktery jste navstivili (napf. ¢as). Pokud aktivujete funkci socialniho
pluginu, napf. kliknutim na tlacitko "To se mi libi", nebo pokud budete psat komentare i
pouzivat jiné funkce Facebooku, budou takto vyvolané informace pfedany Facebooku. Odtud
jsou ulozeny pro dalSi pouziti ve vasem uétu na Facebooku a zpracovany podle specifikaci
Facebooku. Podrobnosti o dalSim ukladani a zpracovani jsou uvedeny ve vasem smluvnim
vztahu se spole¢nosti Facebook. Dalsi dotazy a informace o vaSich pravech vam poskytne
spole¢nost Facebook. Informace o ochrané osobnich udaju od spole€nosti Facebook.

Pokud nejste pfihlaSeni ke sluzbé Facebook, nejste jejimi Cleny nebo jste od ni odhlaseni,
spole¢nost Facebook muze i presto zjistit a ulozit IP adresu vaseho pocitace.

YouTube

Pro vkladani videi pouzivame takzvany "rozSifeny rezim ochrany dat" poskytovatele
YouTube. Tento rezim zabrariuje tomu, aby YouTube ukladal soubory cookie pro uzivatele,
ktery si prohlizi webové stranky s vlozenym prehravacem videi YouTube s rozSifenou
ochranou udajl, ale neklikne na video, aby spustil pfehravani. Pouze pfi pfehravani videa
muze YouTube ukladat soubory cookie do pocitace. Podle spole¢nosti YouTube se vSak pfi
pfehravani vloZenych videi se zvySenou ochranou dat neukladaji Zadné osobni udaje ze
souboru cookie. Dalsi informace o ustanovenich o ochrané udaja platnych na
YouTube/Google naleznete zde: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Pokud chcete mit jistotu, Ze se na YouTube neukladaji Zadné udaje o vas, neklikejte na
vloZzena videa.
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Pouzivani souboru cookie

Pokud jesté nevite, co jsou to soubory cookie, pfe¢téte si prosim nize uvedeny informaéni
text "Co jsou to soubory cookie?".

Chcete-li pouzivat nas nakupni kosik, musi vas$ prohlize¢ povolit do¢asné soubory cookie!
Soubory cookie pouzivame k nasledujicim uc¢eliim:

e abyste mohli béhem nakupu plnit a spravovat nakupni ko3ik

e abychom vas mohli rozpoznat pfi dalSich navstévach a zobrazit vase pozadované
preference v nakupnim koSiku (zpUsob platby a doru€eni, zemé doruceni).

e abyste mohli vyuZivat dalsi specifické sluzby (napf. zobrazeni stranek ve vasem
jazyce, personalizace nasich stranek atd.).

o abychom mohli naSe stranky jesté Iépe pFizplsobit potfebam nasich zakaznikd..

Bez vaseho vyslovného souhlasu nikdy nespojujeme udaje shromazdéneé prostrednictvim
souborl cookie s vasimi osobnimi udaji!

Pouzivané soubory cookie jsou "relacni": nezlistavaji ve vasem pocitaci. Pokud opustite
nade weboveé stranky, doCasné soubory cookie budou rovnéz zlikvidovany (relaéni soubory
cookie).

Existuji vSak také soubory cookie, které zlstavaji na vaSem pevném disku. Pro vase pohodli
je doba jejich platnosti nastavena daleko do budoucnosti (nékolik let). Pfi vasi dalSi navstévé
automaticky rozpozname, Ze jste nas navstivili a které polozky nebo nastaveni preferujete
(dlouhodobé soubory cookie). Pomoci shromazdénych informaci mizeme analyzovat vzorce
pouzivani a struktury nasich webovych stranek. Timto zplisobem mizeme nadale
optimalizovat nase webové stranky vylepSovanim obsahu nebo personalizaci a usnadnénim
jejich pouzivani.

Nechcete cookie? - | to je mozné...

VétSina prohlize€u ve vychozim nastaveni soubory cookie pfijima. DoCasné a uloZzené
soubory cookie muzete povolit nebo zakazat nezavisle na sobé v nastaveni zabezpeceni.
Soubory cookie mazete v prohlizeci odstranit také ru¢né. Pokud soubory cookie deaktivujete
nebo zakazete, nemusi byt nékteré funkce na naSich strankach dostupné a nékteré webové
stranky se nemusi zobrazovat spravné. Pfijeti souborl cookie neni podminkou pro navstévu
nasich webovych stranek.

Muzete také zabranit tomu, aby spole¢nost Google shromazdovala Udaje generované
souborem cookie a souvisejici s vaSim pouzivanim webovych stranek (vcetné vasi IP
adresy) a aby spole¢nost Google tyto udaje zpracovavala, a to tak, Ze si stahnete a
nainstalujete zasuvny modul prohlizeCe, ktery je k dispozici na nasledujicim odkazu
(https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en). si instalarea lui.

Co jsou to cookies?

"Cookie" je maly datovy soubor, ktery pfenasime do vaseho pocitace, kdyz surfujete na
nasich strankach. Soubor cookie muze obsahovat pouze informace, které my sami posilame
do vaSeho pocitace - nelze jej pouzit ke ¢teni soukromych udaji. Pokud soubory cookie na
nasich strankach pfijmete, nemame pfistup k vasim osobnim udajum, ale pomoci soubor(
cookie muzeme identifikovat vas pocitac.
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Integrace odznaku divéryhodnosti Trusted Shops

Na téchto webovych strankach je integrovan odznak davéryhodnosti Trusted Shops, ktery
zobrazuje nasi pecet dlvéryhodnosti Trusted Shops a v§echny shromazdéné recenze, jakoz
i nabidku produktl Trusted Shops kupujicim po objednavce. Slouzi to k ochrané nasich
opravnénych zajmu, které pfevazuji v ramci vyvazenosti zajmu, v oblasti optimalniho
marketingu tim, Ze umoznuje bezpeéné nakupovani v souladu s ¢l. 6 odst. 1 véta 1 pism. f
GDPR. Trustbadge a s nim inzerované sluzby jsou nabidkou spole¢nosti Trusted Shops
GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Kolin nad Rynem. Trustbadge je poskytovan
poskytovatelem CDN (content delivery network) v ramci zpracovani objednavky. Spole¢nost
Trusted Shops GmbH vyuziva také poskytovatele sluzeb z USA. Je zajisténa odpovidajici
uroven ochrany udaja. DalSi informace o ochrané udaji ve spole¢nosti Trusted Shops GmbH
naleznete zde:

https://https://www.trustedshops.com/legal-notice/

Pfi vyvolani sluzby Trustbadge webovy server automaticky ulozi tzv. soubor protokolu
serveru, ktery obsahuje také vasi IP adresu, datum a €as sezeni, mnozstvi pfenesenych dat
a zadajiciho poskytovatele (pfistupové Udaje) a dokumentuje sezeni. Jednotlivé pfistupové
udaje se ukladaji do bezpecnostni databaze za ucelem analyzy bezpecnostnich anomailii.
Soubory protokoll jsou automaticky vymazany nejpozdéji 90 dni po jejich vytvoreni.

Das Trustbadge wird im Rahmen einer Auftragsverarbeitung durch einen CDN-Anbieter
(Content-Delivery-Network) zur Verfiigung gestellt. Die Trusted Shops GmbH setzt auch
Dienstleister aus den USA ein. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist sichergestellt.
Weitere Informationen zum Datenschutz der Trusted Shops GmbH finden Sie hier:
https://www.trustedshops.de/impressum/#datenschutz

DalSi osobni udaje budou pfedany spole¢nosti Trusted Shops GmbH, pokud se rozhodnete
pouzivat produkty Trusted Shops po dokonc¢eni objednavky nebo pokud jste se jiz
zaregistrovali k jejich pouzivani. Plati smluvni ujednani uzavfené mezi vami a spolecnosti
Trusted Shops. Za timto ucelem jsou osobni Udaje automaticky shromazdovany z udajl o
objednavce. Zda jste jako kupuijici jiz zaregistrovani k pouzivani produktl, je automaticky
kontrolovano pomoci neutralniho parametru, e-mailové adresy zaheslované pomoci
kryptologické jednosmérné funkce. E-mailova adresa je pfed odeslanim pfevedena na tuto
hodnotu hash, kterou Trusted Shops nemuze deSifrovat. Po kontrole shody je parametr
automaticky vymazan.

To je nezbytné pro naplnéni naSich a Trusted Shops pfevazujicich opravnénych zajmu pfi
poskytovani ochrany kupujiciho souvisejici s konkrétni objednavkou a sluzbami
vyhodnocovani transakci podle ¢l. 6 odst. 1 véty 1 pism. f GDPR. Dalsi podrobnosti, véetné
informaci o namitkach, naleznete ve vySe odkazovanych Zasadach ochrany osobnich udajl
Trusted Shops a v Trustbadge.

Detalii suplimentare, inclusiv legate de revocare, pot fi gasite in politica de confidentialitate
Trusted Shops, a carui link se gaseste mai sus precum si in insigna magazin de incredere.
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Integrace marketingovych sluzeb Facebooku

Na naSich webovych strankach integrujeme marketingové sluzby Facebooku (napf.
Facebook Pixel, Facebook Conversion Tracking, Facebook Ads, Facebook Custom
Audiences) prostfednictvim ,Facebook Pixel“ od Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park,
CA 94025, USA. V Evropské unii (EU) a Evropském hospodarském prostoru (EHP) jsou
sluzby poskytovany spole¢nosti Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2,
Irsko.

Facebook Pixel je maly obrazovy soubor, ktery se nacte pfi nacteni stranky a poté umoznuje
provadéni JavaScript kddu ve vasem koncovém zafizeni. Pomoci tohoto JavaScript kédu Ize
nasledné precist rizné informace z vaseho prohlizece a ulozit tam cookies. Timto zplisobem
mame moznost rozpoznat navstévniky nasich webovych stranek a také zafizeni, ktera
pouzivate. Navstévnici, ktefi maji vlastni uzivatelsky ucet na socialni siti Facebook, mohou
byt Facebookem také identifikovani jako navstévnici nasich webovych stranek na rlznych
zarizenich. Kromé toho nam Facebook Pixel umoznuje sledovat a hodnotit vase zajmy na
zakladé stranek, které navstévujete, a vasich interakci s nasi webovou strankou.

Informace, které &teme prostfednictvim Facebook Pixelu, zahrnuji zejména:

¢ informace obsazené v tzv. HTTP hlaviCce, ziskané pfi nacteni webové stranky v
prohlizeCi vaSeho koncového zafizeni, zejména uZivatelska data, jako je IP adresa,
informace o pouzitém webovém prohlizeci, umisténi stranky, pfistupné soubory,
odkazuijici stranka, ktera vas na nasi stranku pfivedla.

o vlastnosti koncového zafizeni, které pouzivate pfi pfistupu na nase webové stranky.

e cookies, které jiz mohou existovat ve vaSem prohlizeCi a které byly nastaveny
sluzbami Facebooku, napf. marketingové cookies , fbp“ a ,fr".

e Udaje o kliknutich na tlacitka, tj. udaje o tlaCitkach na webovych strankach, na ktera
klikli navstévnici, popisky téchto tladitek a vSechny stranky navstivené v dlsledku
kliknuti na tlagitko, nap¥. vyhledavani urcitych polozek, pfidani do koSiku nebo
dokonceni nakupu.

e nazvy poli formularu, jako jsou ,e-mail, ,mnozstvi®, ,&islo polozky“ pro nakup
produktu nebo sluzby

Na zakladé téchto informaci nam Facebook vytvafi statistiky jako soucast Facebook
Conversion-Tracking v nastroji pro spravu reklam Facebook Ads, z nichz muzeme zjistit,
kolik uzivatelu reagovalo a jak reagovali na nase reklamy na Facebooku. Pfeména reklamy
na akci navstévnika naSich webovych stranek se nazyva konverze. Na zakladé téchto
statistik mizeme optimalizovat uc¢innost nasich reklam a Fidit naSi reklamni strategii.

Kromeé toho pouzivame informace shromazdéné prostifednictvim Facebook Pixelu na nasich
webovych strankach k vytvareni tzv. Custom Audiences (vlastni publikum) v nastroji pro
spravu reklam Facebook Ads a k cilené reklamé& na Facebooku. Mizeme napfiklad umistit
reklamy na Facebooku pro navstévniky webovych stranek, ktefi pfidali polozku do koSiku,
aniz by dokoncili nakup.

Zpracovani udaju probiha na zakladé vaseho souhlasu v souladu s €l. 6 odst. 1 véta 1 pism.

a) GDPR, pokud jste nam poskytli souhlas prostfednictvim naseho souhlasu se zasadami
cookie.
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Vas souhlas je dobrovolny a muze byt kdykoli odvolan s u¢inkem do budoucna v souladu s
Cl. 7 odst. 3 GDPR. Chcete-li uplatnit své pravo na odvolani, pouzijte prosim odkazy ,Zménit
souhlas | Odvolat souhlas® v zasadach ochrany osobnich udajd na nasich webovych
strankach.

Zpracovani vasSich udaji muze probihat také v zemich mimo Evropskou unii (EU) a Evropsky
hospodaisky prostor (EHP), v tfetich zemich bez odpovidajici urovné ochrany udaju,
zejména v USA. Pokud jsou vaSe udaje pfenaseny do tretich zemi, existuje riziko, Zze mistni
urady mohou pfistupovat k vasim udajum pro ucely bezpecénosti a monitorovani, aniz byste o
tom byli informovani nebo mohli vyuzit pravnich prostfedkd proti tomu. Pfenasime vase
udaje do tretich zemi na zakladé vaseho souhlasu v souladu s €l. 49 odst. 1 véta 1 pism. a)
GDPR.

V zasadé nemame zadny vliv na dalSi zpracovani udaja tfetim poskytovatelem.

Pro vice informaci o tom, jak Facebook zachazi s osobnimi Udaji, navstivte
https://www.facebook.com/policy.

Webova analyza

Nase webové stranky muizete navstivit, aniz byste museli uvadét osobni Udaje, napfiklad
pokud se chcete dozvédét vice o nasich produktech. Pfesto ur€ité udaje shromazdujeme a
ukladame. Bez vaseho vyslovného souhlasu ukladame pouze pfistupové udaje bez
osobniho odkazu. Mohou to byt napfiklad:

e vyhledavac, ze kterého jste pfisli
e nazev poskytovatele internetovych sluzeb

Bez vaseho vyslovného souhlasu nebudeme pouZivat sledovaci nastroje k nepozorovanému
shromazdovani vasich osobnich udaju, k pfedavani téchto udaju poskytovatelim tretich
stran a marketingovym platformam ani k propojovani téchto udaju s vasimi osobnimi Udaji
(jméno, adresa atd.).

NaSe weboveé stranky pouzivaji nastroj pro sledovani, ktery shromazduje a uklada data pro
marketingové ucely a optimalizaci. Shromazdéné udaje se pouzivaji k vytvareni
uzivatelskych profild pod pseudonymem. Proti shromazdovani a ukladani udaju mizete
kdykoli vznést namitku s platnosti do budoucna.

Tyto webové stranky pouzivaji sluzbu "Google Analytics", sluzbu webové analyzy spolecnosti
Google Inc. (provozovanou spole€nosti Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, California, 94043, USA, dale jen Google). Google pouZziva "cookies", coz jsou textové
soubory umisténé na vasem pocitaci, které pomahaji webové strance analyzovat, jak
uzivatelé stranku pouzivaji. Informace vygenerované souborem cookie o vasem pouzivani
téchto webovych stranek se obvykle pfenaseji na server spole€nosti Google v USA a tam se
ukladaji. Pouzivame sluzbu Google Analytics s pfiponou "_anonymizelp0". To znamena, ze
IP adresy shromazdéné sluzbou Google Analytics v €lenskych statech Evropské unie nebo v
jinych signataiskych statech Dohody o Evropském hospodarském prostoru jsou pfedem
zkraceny.

Pouze ve vyjimec€nych pfipadech je cela IP adresa pfenesena na server spole¢nosti Google

v USA a tam zkracena. Toto opatifeni ma zabranit tomu, aby spole¢nost Google spojovala IP
adresy s osobnimi udaji. Pouzivani souborl cookie muzete odmitnout vybérem pfisluSného
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nastaveni ve svém prohlizeci, avSak upozorfiujeme, ze v takovém pfipadé nebudete moci
vyuzivat vSechny funkce téchto webovych stranek

Muzete také zabranit tomu, aby spole¢nost Google shromazdovala Uudaje generované
souborem cookie a souvisejici s vaSim pouzivanim webovych stranek (vCetné vasi IP
adresy) a aby spole¢nost Google tyto udaje zpracovavala, a to tak, Ze si stahnete a
nainstalujete zasuvny modul prohlizeCe, ktery je k dispozici na nasledujicim odkazu
(https:/ltools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en).

Dal$im zpusobem, jak vyjadfit nesouhlas s webovou analyzou provadénou sluzbou Google
Analytics, je nastavit soubor cookie pro odmitnuti, ktery spole¢nosti Google pfikaze, aby
vase Udaje neukladala ani nepouzivala pro ucely webové analyzy. Vezméte prosim na
védomi, ze pfi tomto feSeni se webova analyza neprovadi pouze po dobu, kdy je soubor
cookie opt-out uloZen v prohlizeci. Pokud chcete soubor cookie opt-out nastavit nyni, kliknéte
zde. Dalsi informace o podminkach pouzivani a ochrané udaju naleznete na aici.

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/cz/
https://marketingplatform.google.com/about/.

Radi bychom upozornili, ze na téchto webovych strankach byla sluzba Google Analytics
rozSifena o kéd "gat._anonymizelp();", ktery zajiStuje anonymni sbér IP adres (tzv.
maskovani IP).

Vase prava jako subjektu udaju

V souladu s &l. 15 odst. 1 GDPR mate pravo na zakladé zadosti bezplatné ziskat informace o
osobnich udajich, které o vas TimeTEX uchovava

Kromé toho mate pfi spinéni zakonnych podminek pravo na opravu (¢l. 16 GDPR), vymaz
(¢l. 17 GDPR) a omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR) vasich osobnich udaju.

Pokud je zpracovani udaju zaloZzeno na €l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f) GDPR, mate pravo
vznést namitku podle ¢l. 21 GDPR. Pokud vznesete namitku proti zpracovani udaju, nebude
toto zpracovani v budoucnu probihat, pokud spravce neprokaze zavazné opravnéné divody
pro dalSi zpracovani, které pfevazuji nad zajmem subjektu udaju vznést namitku.

Pokud jste zpracovavané udaje poskytli sami, mate pravo na prenositelnost udaju podle ¢l.
20 GDPR.

Pokud je zpracovani udaji zaloZzeno na souhlasu podle €l. 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢l. 9 odst.
2 pism. a) GDPR, muzete svuj souhlas kdykoli odvolat s G€innosti do budoucna, aniz by byla
dotéena zakonnost predchoziho zpracovani.

V pfipadé jakychkoli dotazt nebo stiznosti se ve vySe uvedenych pfipadech obratte na
povéfence pro ochranu osobnich udaju pisemné nebo e-mailem nebo pouzijte kontaktni
Udaje uvedené v pravnim oznameni.

Mate také pravo podat stiznost u dozorového ufadu pro ochranu osobnich udaja. Prislusny
je dozorovy Ufad pro ochranu osobnich udaju zemé, ve které Zijete nebo ve které ma
spravce sidlo
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Moznost neposkytnout vase udaje

Pokud neni v pfedchozich kapitolach uvedeno jinak, neni poskytnuti osobnich udaju
vyzadovano zakonem nebo smlouvou nebo neni nezbytné pro uzavieni smlouvy. Osobni
udaje nejste povinni poskytnout, pokud vam pfedtim nebyla poskytnuta informace o opaku.
Neposkytnuti osobnich udajli maze znamenat, ze nebudeme moci reagovat na vas kontaktni
dotaz, u€astnit se procesu Zadosti nebo uzavfit kupni smlouvu.

Kontaktni udaje povérence pro ochranu osobnich udajt

Dr. Christian Borchers

datenschutz sid GmbH

Web: www.datenschutz-nord-gruppe.de
E-Mail: office[at]datenschutz-sued.de
Tel.: +49 (0)931 304976-0

Zabezpeceny prenos datr

VasSe osobni udaje jsou pfenaseny bezpecné pomoci Sifrovani. To plati pro vasi objednavku
a také pro pfihlaseni zakaznika. Pouzivame kddovaci systém SSL (Secure Socket Layer) se
128 az 256bitovym Sifrovanim od spole€nosti Thawte. Pfestoze nikdo nemuze zarugit
absolutni ochranu, vase udaje obvykle nemohou byt pfe¢teny nebo zmanipulovany
neopravnénou tfeti stranou nebo cizi osobou. Pfijimame vSak technicka a organizaéni
opatfeni k ochrané naSich webovych stranek a dalSich systému pred ztratou, zni€enim,
pfistupem, Upravou nebo Sifenim vasSich Udaju neopravnénymi osobami. Se svymi
pristupovymi udaji byste méli vzdy zachazet divérné a po ukonéeni komunikace s nami
zavrit okno prohlizeCe, zejména pokud sdilite sv(j pocitac¢ s dalSimi osobami. Pokud si
zvolite zplUsob autorizace platby inkasem, budou vaSe udaje prenaseny prostiednictvim
Sifrovaného spojeni SSL.
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Sichere Datenibertragung

Ihre personlichen Daten werden bei uns sicher durch Verschlisselung Ubertragen. Dies gilt
fur Thre Bestellung und auch fur das Kundenlogin. Wir bedienen uns dabei des
Codierungssystems SSL (Secure Socket Layer) mit einer 128 bis 256 Bit Verschllsselung
von Thawte ein. Zwar kann niemand einen absoluten Schutz garantieren, von einem
unbefugten Dritten oder Aul3enstehenden kdnnen lhre Daten normalerweise also nicht
gelesen oder manipuliert werden. Wir sichern unsere Website und sonstige Systeme jedoch
durch technische und organisatorische Mafinahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff,
Veranderung oder Verbreitung lhrer Daten durch unbefugte Personen ab. Sie sollten Ihre
Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schliel3en, wenn
Sie die Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere dann, wenn Sie den Computer
gemeinsam mit anderen Personen nutzen.

Sofern Sie sich fir die Zahlungsart Einzugserméachtigung entscheiden, werden Ihre Daten
Uber eine SSL-verschlisselte Verbindung ubertragen.
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