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Dataskyddsprinciperätze 

Dataskydd är en fråga om förtroende och ditt förtroende är viktigt för oss, liksom din integritet 
och personliga sfär, vilket vi naturligtvis respekterar utan förbehåll. Av denna anledning följer 
vi lagliga regler och riktlinjer när vi behandlar dina personuppgifter. Om vår onlinebutik 
innehåller länkar till andra leverantörers webbplatser gäller inte vår integritetspolicy för dem. 
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Ansvarig person 

Ansvarig enligt art. 4 nr 7 GDPR är: 

Serviceadress och kontakt 
TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH  
Ländenstraße 10 
93339 Riedenburg 
Tyskland / Germany 
 
Tel.: 09442 92209-0 
Fax: 09442 92209-66 
E-Mail: info[at]timetex.de 
 
Du når oss på telefon:  
Måndag till fredag från 8:00 till 18:00 
 

Kommunikation via mail/telefon/post 

Syfte med databehandling/rättslig grund:  
Vi kommer naturligtvis att behandla all personlig information som du lämnar till oss via e-
post, telefon eller post som konfidentiell. Vi använder dina uppgifter enbart i syfte att 
behandla din begäran. Den rättsliga grunden för databehandling är art. 6 (1) (f) GDPR. 
TimeTEX berättigade intresse härrör från dess intresse av att besvara förfrågningar från våra 
kunder, affärspartners och intressenter och därmed upprätthålla och främja kundnöjdheten. 

Mottagare/kategorier av mottagare:  
Vi utesluter generellt all överföring av data till tredje part utanför TimeTEX. I undantagsfall 
kommer uppgifter att behandlas av kontraktsbehandlare för vår räkning. Dessa är noggrant 
utvalda, granskade av oss och kontraktsbundna i enlighet med Art. 28 GDPR. 

Lagringsperiod/kriterier för att bestämma lagringsperioden:  
All personlig information som du lämnar till oss som svar på förfrågningar kommer att 
raderas eller anonymiseras på ett säkert sätt senast 90 dagar efter att vi har gett dig vårt 
slutgiltiga svar. Lagringstiden på 90 dagar beror på att det ibland kan hända att du kontaktar 
oss igen om samma ärende efter att vi har svarat och vi behöver då kunna hänvisa till den 
tidigare korrespondensen. Erfarenheten har visat att efter 90 dagar förekommer i allmänhet 
inte längre frågor om våra svar. 
 

Beställningar från TimeTEX 

Syfte med databehandling/rättslig grund:  
Vi använder de personuppgifter du lämnar för genomförandet. Din beställning hos TimeTEX. 
Den rättsliga grunden för databehandling är art. 6 (1) (b) GDPR. För att underlätta din 
beställning har du möjlighet att registrera dig hos oss (kundinloggning). Detta ger dig tillgång 
till de uppgifter vi har lagrat om dig och dina beställningar. Du behöver inte ange ditt namn 
och din adress igen nästa gång du handlar. Nästa gång du besöker vår butik anger du bara 
ditt användarnamn och lösenord i början av beställningsprocessen. Ditt namn och adress 
kommer då automatiskt att laddas in i beställningsformuläret. 

mailto:info@timetex.de
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Vi vill uppmärksamma dig på att vi kan komma att använda dina uppgifter (även upprepade 
gånger) för våra egna reklam- och marknadsföringsändamål, förutsatt att detta är tillåtet 
enligt lag utan ditt uttryckliga medgivande. Denna hänvisning till reklamanvändning utgör inte 
ditt samtycke till användningen av dina uppgifter för reklamändamål. Du kan när som helst 
invända mot användningen av dina uppgifter för reklamändamål genom att helt enkelt 
meddela oss eller återkalla ditt samtycke. Vänligen använd kontaktuppgifterna som anges i 
förlaget. 

Mottagare/kategorier av mottagare:  
För att kunna behandla och leverera din beställning vidarebefordrar vi endast dina uppgifter 
till den leveranstjänst som beställts med leveransen. När vi lägger beställningar kan vi 
komma att vidarebefordra data till tjänsteleverantörer i syfte att göra kreditprövningar (se 
nedan). 

Lagringsperiod/kriterier för att bestämma lagringsperioden: 
Om du vill stänga din åtkomst (kundinloggning), använd kontaktuppgifterna som anges i 
förlaget. Du kan korrigera dina personuppgifter när som helst. En fullständig radering av dina 
uppgifter från en beställning är endast möjlig efter utgången av de lagstadgade 
lagringstiderna på upp till 10 år. 
 

Kreditupplysning 

Syfte med databehandling/rättslig grund:  
För att kunna erbjuda dig de bästa möjliga alternativen för att välja din betalningsmetod 
måste vi skydda dig och oss själva från missbruk. Om vi gör förskottsbetalningar, t.ex. vid 
köp på konto kan vi få en kreditupplysning baserad på matematisk-statistiska procedurer för 
att skydda våra legitima intressen. Den rättsliga grunden för denna databehandling är art. 6 
(1) (f) GDPR. Din adressdata ingår också i beräkningen av sannolikhetsvärdet 
(poängvärdet). Vi använder informationen vi får om den statistiska sannolikheten för en 
betalningsanmärkning ("sannolikhetsvärde") för att fatta ett balanserat beslut om de 
betalningsalternativ som ska beviljas dig. 

Mottagare/kategorier av mottagare:  
Vi överför de personuppgifter som krävs för en kreditprövning (för- och efternamn, 
adressuppgifter) till Infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstraße 99, 76532 Baden-Baden, 
www.experian.de, som utför en motsvarande utvärdering baserad på matematisk-statistiska 
procedurer. Du kan när som helst invända mot överföringen av dina uppgifter till Infoscore 
Consumer Data GmbH med verkan för framtiden. Ett meddelande i textform (t.ex. e-post, 
fax, brev) är tillräckligt för detta ändamål. Vi vill dock påpeka att i detta fall är endast 
förskottsbetalning tillgänglig för dig. 

nformationen enligt art. 14 i EU:s allmänna dataskyddsförordning om databehandling som 
utförs av Infoscore Consumer Data GmbHhttps://www.experian.de/legal/partnership 

Lagringsperiod/kriterier för att bestämma lagringsperioden:  
Dina uppgifter kommer att lagras hos oss under hela ditt kundkonto. 

 

 

https://www.experian.de/legal/partnership
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Betalning via PayPal 

Du har möjlighet att betala för din beställning med "PayPal". I det här fallet kommer vi att 
överföra ditt förnamn, efternamn, adress, e-postadress och andra uppgifter som krävs för att 
behandla köpekontraktet, såsom din kundvagn och beställningsvärde, och 
beställningsnumret på butiksbeställningen, till PayPal. PayPal är ett erbjudande från PayPal 
(Europe) S.à.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg. 

Den rättsliga grunden för dataöverföringen är art. 6 (1) (b) Alt. 1 GDPR. Överföringen av dina 
uppgifter är nödvändig för betalningshantering med oss via PayPal. Syftet är att bekräfta din 
identitet och administrera din betalningsorder. 

För mer information om PayPals sekretesspolicy, besök: 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 

 

Betalning via Mollie 

Du har möjlighet att betala för din beställning via den externa betaltjänstleverantören "Mollie". 

I detta fall kommer vi att överföra ditt förnamn, efternamn, adress, e-postadress och andra 

uppgifter som krävs för att behandla köpekontraktet, såsom ordervärde, orderdatum och 

ordernummer för butiksbeställningen, till Mollie. Beroende på betalningsmetod kommer 

betalningsuppgifterna du anger också att skickas till både Mollie och den 

betalningsleverantör du valt. Mollie är ett erbjudande från Mollie B.V., Keizersgracht 126, 

1015 CW Amsterdam, Nederländerna. 

Den rättsliga grunden för dataöverföringen är art. 6 (1) (b) Alt. 1 GDPR. Överföringen av dina 

uppgifter är nödvändig för betalningshantering hos oss via Mollie. Syftet är att behandla 

betalningar med olika betalningsmetoder. 

För mer information om Mollies sekretesspolicy, besök:  

https://www.mollie.com/at/privacy 

 

Nyhetsbrev beställning 

Syfte med databehandling/rättslig grund:  
Du har möjlighet att prenumerera på vårt nyhetsbrev via olika kanaler (denna hemsida, på 
mässor, per telefon). För att registrera oss behöver vi åtminstone din e-postadress och kan 
använda din andra valfria information såsom en titel, ditt förnamn, efternamn och typ av 
skola för att anpassa nyhetsbrevet. Den rättsliga grunden för databehandling i samband med 
att skicka nyhetsbrev är ditt samtycke i enlighet med art. 6 (1) (a) GDPR. 

Syftet med databehandling vid prenumeration på TimeTEX nyhetsbrev är att informera 
prenumeranter på nyhetsbrev om erbjudanden, kampanjer och produkter från TimeTEX och 
våra partnerföretag (för närvarande i synnerhet leverantörer av onlineseminarier). Dessa är 
endast länkar i form av tydligt markerade annonstexter eller banners till våra partnerföretags 
webbplatser. Data kommer inte att vidarebefordras till våra partnerföretag. Om vi 

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.mollie.com/at/privacy
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tillhandahåller länkar till webbplatser för andra organisationer gäller deras 
integritetsmeddelanden och uttalanden. 

Efter att ha skickat in registreringsformuläret kommer du att få ett e-postmeddelande från oss 
med en bekräftelselänk. Om du klickar på länken som finns där, prenumererar du på 
nyhetsbrevet. Detta kommer att meddelas dig via ett annat e-postmeddelande. Genom att 
bekräfta din registrering bekräftar du ditt samtycke till behandlingen av din e-postadress för 
de ändamål som anges här. I bevissyfte lagrar vi tiden och den IP-adress som används vid 
prenumeration på nyhetsbrevet. Motsvarande databehandling utförs på grundval av art. 6 (1) 
(f) GDPR och utförs i syfte att kunna redogöra för lagligheten av att skicka nyhetsbrevet. 

Med ditt samtycke kommer vi att integrera individuella spårningspixlar i våra nyhetsbrev, 
vilket gör att vi kan känna igen när nyhetsbrevet som skickats till dig nåddes eller öppnades, 
och vi kommer att individualisera länkarna i nyhetsbrevet för att kunna utvärdera när du 
klickade på vilken länk för att optimera vårt nyhetsbrevserbjudande att kunna. Genom att ge 
ditt samtycke samtycker du till lagring och hämtning av information på din enhet (§ 25 (1) 
eller (2) TDDDG) samt den efterföljande databehandlingen för de ändamål som beskrivs 
(artikel 6 (1) (a) GDPR). 

Du kan när som helst återkalla ditt samtycke att prenumerera på nyhetsbrevet och spårning 
av nyhetsbrevet med framtida verkan genom att klicka på motsvarande avregistreringslänk i 
ett av nyhetsbreven eller genom att skicka ett e-postmeddelande till info[at]timetex.de 
schicken. 

Mottagare/kategorier av mottagare:   
Vi utesluter generellt all överföring av data till tredje part utanför TimeTEX. Vi har gett 
tjänsteleverantören mailingwork GmbH i uppdrag att skicka nyhetsbrevet. Vi har noggrant 
valt ut, granskat och kontraktsbundet denna leverantör i enlighet med art. 28 GDPR. 

Lagringsperiod/kriterier för att bestämma lagringsperioden: 

Om du återkallar ditt samtycke till att ta emot nyhetsbrevet kommer uppgifterna som samlats 
in för detta ändamål att raderas omedelbart, såvida det inte också krävs för annat ändamål. 

Lagringsperiod/kriterier för att bestämma lagringsperioden: 
Om du återkallar ditt samtycke till att ta emot nyhetsbrevet kommer uppgifterna som samlats 
in för detta ändamål att raderas omedelbart, såvida det inte också krävs för annat ändamål. 

Databehandling för marknadsföringsändamål 

Syfte med databehandling/rättslig grund:   
TimeTEX använder personuppgifter för marknadsföringsändamål, i synnerhet för reklam via 
e-post, telefon och post. Syftet med databehandling inom ramen för 
marknadsföringsåtgärder är att informera berörda om produkter och tjänster. Den rättsliga 
grunden för att skicka reklam per post är art. 6 (1) (f) GDPR. TimeTEX berättigade intresse 
uppstår från intresset av att skicka kunder och intressenter information om produkter och 
tjänster. Den rättsliga grunden för marknadsföringsåtgärder via e-post eller telefon är 
vanligtvis ett samtycke som du lämnat. § 7 i den tyska lagen om otillbörlig konkurrens (UWG) 
kan även gälla marknadsföringsåtgärder riktade mot befintliga kunder. 

Du kan när som helst välja bort att ta emot reklam med framtida verkan genom att skicka ett 
meddelande till info[at]timetex.de. 

 

mailto:info@timetex.de
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E-postannonsering utan registrering för nyhetsbrevet och din rätt att invända: 
Om vi får din e-postadress i samband med försäljningen av en produkt eller tjänst och du inte 
har invänt mot detta, förbehåller vi oss rätten att, på grundval av 7 § 3 § i den tyska lagen om 
otillbörlig konkurrens (UWG), regelbundet skicka erbjudanden till dig på produkter ur vårt 
sortiment som liknar dem du redan har köpt. Detta tjänar till att skydda våra legitima 
intressen av reklam till våra kunder, som råder inom ramen för en intresseavvägning. Du kan 
när som helst invända mot denna användning av din e-postadress genom att skicka ett 
meddelande till det kontaktalternativ som beskrivs nedan eller via en länk som tillhandahålls 
för detta ändamål i reklammejlet, utan att ådra dig några andra kostnader än 
överföringskostnaderna enligt grundtaxorna. 

Mottagare/kategorier av mottagare:  
Om externa bearbetare används för att skicka reklam är de kontraktsskyldiga enligt art. 28 
GDPR och är därför skyldiga att tillhandahålla lämpliga organisatoriska och tekniska 
säkerhetsåtgärder har kontrollerats. TimeTEX använder externa produktionsbyråer och 
brevbutiker för att skicka reklam. 

Lagringsperiod/kriterier för att bestämma lagringsperioden:  
Om du invänder mot att ta emot reklam, kommer dina uppgifter att blockeras omedelbart och 
raderas därefter om de inte också lagras för andra ändamål. 
 

Databehandling av kontaktpersoner 

Syfte med databehandling/rättslig grund:  
TimeTEX behandlar kontaktuppgifter till kontaktpersoner hos kunder, intressenter, 
leverantörer och andra affärspartners för kommunikation via e-post, telefon, fax och post. 
Den rättsliga grunden för databehandling är art. 6 (1) (f) GDPR. TimeTEX berättigade 
intresse härrör från intresset av att bedriva eller inleda affärsrelationer med kunder, 
intressenter, leverantörer och andra affärspartners och att upprätthålla personlig kontakt med 
kontaktpersoner 

Empf&Mottagare/kategorier av mottagare:   
Vi utesluter generellt all överföring av data till tredje part utanför TimeTEX. I undantagsfall 
kommer uppgifter att behandlas av kontraktsbehandlare för vår räkning. Dessa är noggrant 
utvalda, granskade av oss och kontraktsbundna i enlighet med Art. 28 GDPR. 

Lagringsperiod/kriterier för att bestämma lagringsperioden:  
Personuppgifter kommer att lagras i syfte att bedriva affärsrelationer så länge det finns ett 
berättigat intresse av att göra det. 
 

Användning av sociala plugins 

Facebook: "Gilla"-knapp och andra sociala plugins   
Vi har integrerat så kallade sociala plugins från Facebook på vår hemsida. Dessa är små 
program som länkar information från Facebook-användare som är registrerade eller 
inloggade där med sitt besök på vår hemsida och överför den till Facebook (facebook.com, 
som drivs av Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, nedan kallad 
Facebook). Dessa plugins Vi har självklart gjort detta synligt för dig genom att använda en 
motsvarande Facebook-logotyp eller genom att göra en hänvisning till Facebook. Du kan 
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hitta alla Facebooks sociala plugin-program som kan användas här Visa plats. Facebooks 
sociala plugins på denna webbplats Visa plats. 

Om du är inloggad på Facebook och besöker vår webbplats kommer din webbläsare att 
uppmanas att upprätta en anslutning till Facebook-datorerna och data relaterade till ditt 
Facebook-konto kommer att integreras i vår webbplats via din webbläsare. Samtidigt 
kommer Facebook att informeras om ditt besök på vår webbplats och det innehåll du 
kommer åt (t.ex. tid). Om du aktiverar funktionen för ett socialt plugin, t.ex. genom att klicka 
på "Gilla", eller om du lämnar kommentarer eller använder andra Facebook-funktioner, 
kommer informationen som utlöses därigenom att överföras till Facebook. Därifrån kommer 
den att sparas till ditt Facebook-konto för vidare användning och bearbetas enligt Facebooks 
specifikationer. Detaljer om ytterligare lagring och bearbetning härrör från ditt 
avtalsförhållande med Facebook. Om du har ytterligare frågor om detta och information om 
dina rättigheter, vänligen kontakta Facebook. Facebooks integritetspolicy. 

Om du inte är inloggad på Facebook eller inte är medlem eller är utloggad kan Facebook 
fortfarande ta reda på och spara din dators IP-adress. 

YouTube  
Vi använder det så kallade "Utökat dataskyddsläge" från leverantören YouTube för att bädda 
in videor. Det här läget förhindrar YouTube från att lagra cookies för en användare som tittar 
på en webbplats med en inbäddad YouTube-videospelare med integritetsförstärkning men 
som inte klickar på videon för att börja spela. YouTube kan bara lagra cookies på din dator 
när du spelar upp videon. Enligt YouTube lagras dock ingen personlig cookieinformation för 
uppspelning av inbäddade videor med förbättrad integritet. Mer information om 
YouTube/Googles sekretesspolicy finns här: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 

Om du vill vara säker på att ingen data om dig lagras på YouTube, klicka inte på de 
inbäddade videorna. 
 

Användning av cookies 

Om du ännu inte vet vad cookies är, läs informationstexten "Cookies - vad är de?" nedan. 

För att använda vår kundvagn måste din webbläsare tillåta tillfälliga cookies! 

Vi använder cookies för följande ändamål: 

 så att du kan fylla och hantera din varukorg med beställningar under din session. 
 så att vi kan känna igen dig vid framtida besök och visa dina önskade preferenser i 

kundvagnen (betalnings- och leveranssätt, leveransland). 
 så att du kan använda andra specifika tjänster (t.ex. visa webbplatsen på ditt språk, 

anpassa vår webbplats, etc.) 
 så att vi kan skräddarsy vår sajt ännu bättre efter våra kunders behov. 

Utan ditt uttryckliga samtycke kommer vi aldrig att länka data som samlas in via cookies till 
dina personuppgifter! 

De cookies som används är "sessionsrelaterade": de finns inte kvar på din dator. Om du 
lämnar vår webbplats kommer även den tillfälliga cookien (session cookies) att kasseras. 
Men det finns också cookies som finns kvar på din hårddisk. Förfallotiden är satt långt fram i 
tiden (flera år) för din bekvämlighet. Vid ditt nästa besök kommer det automatiskt att kännas 
igen att du har varit hos oss och vilka poster eller inställningar du föredrar (långtidscookies). 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
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Med hjälp av den insamlade informationen kan vi analysera användningsmönster och 
strukturer på vår webbplats. Detta gör det möjligt för oss att kontinuerligt förbättra vår 
webbplats genom att förbättra innehåll eller anpassning och göra den enklare att använda. 

Vill du inte ha kakor? - Det är också möjligt... 
De flesta webbläsare accepterar cookies som standard. Du kan tillåta eller neka tillfälliga och 
lagrade cookies oberoende i säkerhetsinställningarna. Du kan också radera cookies manuellt 
i din webbläsare. Om du inaktiverar eller förbjuder cookies, kanske vissa funktioner på vår 
webbplats inte är tillgängliga för dig och vissa webbsidor kanske inte visas korrekt. Att 
acceptera cookies är inte en förutsättning för att besöka vårt onlineerbjudande. 

 

Du kan också hindra Google från att samla in data som genereras av cookien och relaterar 
till din användning av webbplatsen (inklusive din IP-adress) och från att bearbeta dessa data 
av Google genom att ladda ner och installera webbläsarens plugin som finns tillgänglig under 
följande länk (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en )  

Cookies - vad är det? 
En "cookie" är en liten datafil som vi överför till din dator när du surfar på vår sida. En cookie 
kan endast innehålla information som vi själva skickar till din dator – privata data kan inte 
läsas med den. Om du accepterar cookies på vår sida kommer vi inte att ha tillgång till din 
personliga information, men cookies gör att vi kan identifiera din dator. 
 

Integrering av Trusted Shops Trustbadge 
Trusted Shops Trustbadge är integrerat i denna webbplats för att visa vår Trusted Shops 
godkännandestämpel och alla insamlade recensioner, samt för att erbjuda Trusted Shops-
produkter till köpare efter en beställning. 
 
Detta tjänar till att tillvarata våra legitima intressen, som råder inom ramen för en 

intresseavvägning, i optimal marknadsföring genom att möjliggöra säker shopping i enlighet 

med Art. 6 (1) (f) GDPR. Trustbadge och de tjänster som annonseras med det erbjuds av 

Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Köln. Trustbadge tillhandahålls som en 

del av orderhanteringen av en CDN-leverantör (Content Delivery Network). Trusted Shops 

GmbH använder också tjänsteleverantörer från USA. En lämplig nivå av dataskydd 

säkerställs. Ytterligare information om dataskydd av Trusted Shops GmbH finns här: 

https://www.trustedshops.de/impressum/#datenschutz 

När du går in på Trustbadge sparar webbservern automatiskt en så kallad serverloggfil, som 

även innehåller din IP-adress, datum och tid för åtkomst, mängden överförd data och den 

begärande leverantören (åtkomstdata) samt dokumenterar åtkomsten. Individuell 

åtkomstdata lagras i en säkerhetsdatabas för analys av säkerhetsincidenter. Loggfilerna 

raderas automatiskt senast 90 dagar efter att de skapats. 

Ytterligare personuppgifter kommer att överföras till Trusted Shops GmbH om du bestämmer 

dig för att använda Trusted Shops-produkter efter att ha slutfört en beställning eller om du 

redan har registrerat dig för att använda dem. Avtalsavtalet mellan dig och Trusted Shops 

gäller. För detta ändamål samlas personuppgifter automatiskt in från beställningsdata. Om 

du som köpare redan är registrerad för att använda en produkt kontrolleras automatiskt med 

hjälp av en neutral parameter, e-postadressen hashas med hjälp av en kryptologisk 

envägsfunktion. Innan överföringen konverteras e-postadressen till detta hashvärde, som 

Trusted Shops inte kan dekryptera. Efter att ha kontrollerat en matchning raderas 

parametern automatiskt. 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
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Detta är nödvändigt för att uppfylla våra och Trusted Shops överordnade legitima intressen 

av att tillhandahålla köparskydd kopplat till den specifika ordern och 

transaktionsutvärderingstjänsterna i enlighet med Art. 6 (1) (f) GDPR. Ytterligare information, 

inklusive information om hur man gör invändningar, finns i Trusted Shops sekretesspolicy 

som länkas ovan och i Trustbadge. 

 

Integration av Facebook-marknadsföringstjänster 

På vår webbplats integrerar vi Facebooks marknadsföringstjänster (bl.a. Facebook Pixel, 

Facebook Conversion-Tracking, Facebook Ads, Facebook Custom Audiences) via 

”Facebook Pixel” från Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA. Inom 

Europeiska unionen (EU) och Europeiska ekonomiska samarbetsområdet (EES) 

tillhandahålls tjänsterna av Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, 

Irland. 

Facebook Pixel är en liten bildfil som laddas när sidan öppnas och som därefter möjliggör 

körning av JavaScript-kod i webbläsaren på din slutenhet. Med hjälp av denna JavaScript-

kod kan olika uppgifter från webbläsaren på din slutenhet samt lagrade cookies läsas av. På 

detta sätt kan vi känna igen besökare på webbplatsen och de slutenheter som används. 

Besökare som har ett eget användarkonto på sociala medieplattformen Facebook kan 

dessutom identifieras av Facebook som besökare på våra webbplatser även på olika 

enheter. Facebook Pixel gör det dessutom möjligt för oss att följa och analysera dina 

intressen utifrån de webbplatser du besöker samt dina interaktioner med våra webbplatser. 

De uppgifter som vi läser av via Facebook Pixel omfattar särskilt: 

• Uppgifter som ingår i HTTP-headern när en webbsida anropas i din webbläsare, 

särskilt användningsdata som IP-adress, information om den använda webbläsaren, 

sidans plats, de filer som hämtas, samt referenslänken som anger från vilken sida du 

kom till vår. 

• Egenskaper hos den slutenhet du använde när du besökte vår webbplats. 

• Cookies som eventuellt redan finns i din webbläsare och som har placerats av 

Facebooks tjänster, t.ex. marknadsföringscookies ”_fbp” och ”fr”. 

• Klickdata, dvs. uppgifter om vilka knappar på webbplatsen som har klickats på av 

besökare, knapptexter och alla sidor som besöktes som ett resultat av knappklick, 

t.ex. sökning efter specifika artiklar, tillägg i varukorgen eller slutförande av köp. 

• Formulärfältnamn, t.ex. ”E-post”, ”Antal”, ”Artikelnummer” vid köp av en produkt eller 

tjänst. 

Utifrån denna information skapar Facebook för oss statistik inom ramen för Facebook 

Conversion-Tracking i Facebook Ads Manager. Här kan vi se hur många användare som på 

vilket sätt har reagerat på våra annonser på Facebook. Omvandlingen av en annons till en 

handling av webbplatsbesökaren kallas för conversion. På grundval av denna statistik kan vi 

optimera effektiviteten av vår annonsering och styra vår marknadsföringsstrategi. 

Dessutom använder vi den information som samlas in via Facebook Pixel på våra 

webbplatser för att skapa så kallade Custom Audiences (anpassade målgrupper) i Facebook 

Ads Manager och för att visa målgruppsinriktad reklam på Facebook. På så sätt kan vi t.ex. 

visa annonser på Facebook för webbplatsbesökare som har lagt en artikel i varukorgen utan 

att slutföra köpet. 
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Databehandlingen sker på grundval av ditt samtycke enligt art. 6 stycke 1 men. 1 lit. a) 

GDPR, förutsatt att du har gett ditt samtycke via vår consent-banner. 

Ditt samtycke är frivilligt och kan när som helst återkallas med verkan för framtiden enligt art. 

7 stycke 3 GDPR. För att utöva ditt återkallande, använd länkarna ”ändra ditt samtycke | 

återkalla ditt samtycke”. 

Behandlingen av dina uppgifter kan även ske i länder utanför Europeiska unionen (EU) och 

Europeiska ekonomiska samarbetsområdet (EES), i tredjeländer utan en adekvat skyddsnivå 

för dataskydd, särskilt i USA. Vid överföring av dina uppgifter till tredjeländer finns risken att 

lokala myndigheter får tillgång till dina uppgifter för säkerhets- och övervakningsändamål 

utan att du informeras eller kan utöva rättsmedel. Vi överför dina uppgifter till tredjeländer på 

grundval av ditt samtycke enligt art. 49 stycke 1 men. 1 lit. a GDPR. 

Vi har i princip inget inflytande över ytterligare databehandling av tredje part. 

Mer information om hur Facebook hanterar personuppgifter hittar du på: 

https://www.facebook.com/policy 

 

Webbanalys 

Du kan besöka vår webbplats utan att behöva lämna någon personlig information, till 
exempel om du vill veta mer om våra produkter. Ändå samlar vi in och lagrar viss data. Utan 
ditt uttryckliga medgivande lagrar vi endast åtkomstdata utan någon personlig referens. 
Dessa kan t.ex. 

 sökmotorn du kom ifrånd 
 namnet på din Internetleverantör 

Denna information används enbart för att optimera vårt erbjudande och tillåter inte att några 
slutsatser dras om dig personligen. Uppgifterna utvärderas uteslutande i anonym form. Där 
hypotetiska slutsatser om din person skulle vara möjliga, såsom en IP-adress, måste vi se till 
att varje referens till dig omöjliggörs. 

Utan ditt uttryckliga samtycke kommer vi inte att använda spårningsverktyg för att i hemlighet 
samla in personuppgifter om dig, överföra sådan data till tredje part och 
marknadsföringsplattformar eller länka data till dina personuppgifter (namn, adress, etc.). 

På vår webbplats samlas och lagras data för marknadsförings- och optimeringsändamål med 
hjälp av ett spårningsverktyg. Den insamlade informationen används för att skapa 
användarprofiler under en pseudonym. Du kan när som helst invända mot insamling och 
lagring av data med framtida effekt. 

Den här webbplatsen använder "Google Analytics", en webbanalystjänst som tillhandahålls 
av Google Inc. (drivs av Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
Kalifornien, 94043, USA, nedan kallad Google). Google använder så kallade "cookies", 
textfiler som lagras på din dator och som möjliggör en analys av din användning av 
webbplatsen. Informationen som genereras av cookien om din användning av denna 
webbplats överförs vanligtvis till en Google-server i USA och lagras där. Vi använder Google 
Analytics med tillägget "_anonymizelp0". Som ett resultat av detta förkortas de IP-adresser 
som samlas in av Google Analytics i förväg inom EU:s medlemsstater eller i andra 
avtalsstater i avtalet om Europeiska ekonomiska samarbetsområdet. 

https://www.facebook.com/policy
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Endast i undantagsfall kommer hela IP-adressen att överföras till en Google-server i USA 
och förkortas där. Denna åtgärd är avsedd att hindra Google från att kombinera IP-adresser 
med personuppgifter. 

Du kan förhindra att cookies sparas genom att ställa in din webbläsarprogramvara i enlighet 
därmed; Vi vill dock påpeka att du i det här fallet kanske inte kan använda alla funktioner på 
denna webbplats till fullo. (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en) vplugin som finns 
tillgänglig under följande länk 

tt annat sätt att invända mot webbanalys av Google Analytics är att ställa in en opt-out-
cookie, som instruerar Google att inte lagra eller använda dina data för webbanalysändamål. 
Observera att med denna lösning stoppas webbanalys endast så länge som opt-out-cookien 
lagras av webbläsaren. Om du vill ställa in opt-out-cookien nu, vänligen klicka här.Ytterligare 
information om användarvillkor och dataskydd finns på här. 

Ytterligare information om användarvillkor och dataskydd finns på eller 

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/ resp.  
eller https://marketingplatform.google.com/about/.  
Vi vill påpeka att på denna webbplats kompletteras Google Analytics med koden 
"gat._anonymizeIp();" utökades för att säkerställa anonymiserad insamling av IP-adresser 
(så kallad IP-maskering). 
 

Dina registrerade rättigheter 

Enligt art. 15 (1) GDPR har du rätt att kostnadsfritt på begäran få information om de 
personuppgifter som lagras om dig av TimeTEX. 

Om lagkraven är uppfyllda har du dessutom rätt till rättelse (Art. 16 GDPR), radering (Art. 17 
GDPR) och begränsning av behandling (Art. 18 GDPR) av dina personuppgifter. 

Om databehandlingen baseras på art. 6 (1) e) eller f) GDPR har du rätt att göra invändningar 
i enlighet med art. 21 GDPR. Om du invänder mot databehandling kommer denna att 
upphöra i framtiden om inte den personuppgiftsansvarige kan visa övertygande legitima skäl 
för vidare behandling som väger tyngre än den registrerades intresse av att göra 
invändningar. 

Om du själv har lämnat de behandlade uppgifterna har du rätt till dataöverföring enligt art. 20 
GDPR. 

Om databehandlingen grundar sig på samtycke enligt art. 6.1 a eller art. 9 (2) (a) GDPR kan 
du när som helst återkalla ditt samtycke med verkan för framtiden utan att det påverkar 
lagligheten av den behandling som hittills har utförts. 

I de fall som nämns ovan, om du har några frågor eller klagomål, vänligen kontakta 
dataskyddsombudet skriftligen eller via e-post eller använd kontaktuppgifterna som anges i 
avtrycket. 

Du har också rätt att lämna in ett klagomål till en dataskyddsmyndighet. Ansvarig myndighet 
är dataskyddstillsynsmyndigheten i den federala stat där du bor eller där den 
registeransvarige är baserad. 

 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://developers.google.com/analytics
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/


  

 
© TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH - Ländenstrasse 10, 93339 Riedenburg (Germany) 

Ingen skyldighet att tillhandahålla dina uppgifter 

Om inte annat anges i de föregående kapitlen krävs inte tillhandahållande av personuppgifter 
enligt lag eller avtal eller nödvändigt för ingående av ett avtal. Du är inte skyldig att 
tillhandahålla personuppgifterna om du inte tidigare har angivit något annat. Underlåtenhet 
att tillhandahålla dina personuppgifter kan leda till att vi inte kan svara på din 
kontaktförfrågan, deltagande i ansökningsprocessen eller ingående av ett köpeavtal är 
omöjligt. 
 

Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet 

Dr. Christian Borchers 
datenschutz süd GmbH 
Web: www.datenschutz-nord-gruppe.de 
E-Mail: office[at]datenschutz-sued.de 
Tel.: +49 (0)931 304976-0 

 

Säker dataöverföring 

Dina personuppgifter överförs säkert med hjälp av kryptering. Detta gäller för din beställning 
och även för kundinloggningen. Vi använder SSL (Secure Socket Layer) kodsystem med 128 
till 256 bitars kryptering från Thawte. Även om ingen kan garantera absolut skydd, kan dina 
uppgifter normalt inte läsas eller manipuleras av en obehörig tredje part eller utomstående. 
Däremot skyddar vi vår webbplats och andra system genom tekniska och organisatoriska 
åtgärder mot förlust, förstörelse, åtkomst, ändring eller distribution av dina uppgifter av 
obehöriga. Du bör alltid behandla din åtkomstinformation konfidentiellt och stänga 
webbläsarfönstret när du har slutat kommunicera med oss, särskilt om du delar datorn med 
andra personer. 

Om du väljer att betala med autogiro kommer dina uppgifter att överföras via en SSL-
krypterad anslutning. 
 
 


