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|. Bendrosios nuostatos

1. Timtex.It el. parduotuvé priklauso UAB “Sumands sprendimai”, jm. kodas 303226452, adresas
Sv.Stepono g. 5, Vilnius, tel.: +370 65661889. Internetinés parduotuvés (toliau - Parduotuvé) taisyklés
(toliau - Taisyklés) taikomos Klientui teikiant uzsakyma www.timetex.lt Parduotuvéje.

2. www.timetex.It turi teise koreguoti Parduotuvés Taisykles. Taisyklés taikomos visiems Klientams
uzsakantiems Sioje Parduotuvéje.

3. Klientas privalo susipazinti su Parduotuvés Taisyklémis prie$ pateikiant uzsakyma. Visais atvejais
laikoma, jog Klientas yra susipazines su Taisyklémis ir joms pritaria, kai galutinai pateikia uzsakyma.

4. Parduotuveé neatsako uz patirtus nuostolius (materialinius ar moralinius) tais atvejais, kai problemos
buvo sukeltos Klientui neatsizvelgus j Taisykliy informacijg kuri yra vieSai pateikiama Siame puslapyje.

[l. Privatumo politika

1. Klientas, norédamas uzsisakyti prekes i§ Parduotuvés, turi uzsiregistruoti, jvedant visg informacija,
kuri yra nurodoma registracijos formoje. Visi pazymeéti privalomi laukai, yra batini tinkamam uzsakymo
vykdymui. Parduotuveé patvirtina, jog registracijos faktas kartu nereiskia, jog Klientui bus siunciami
informaciniai pranesimai, iSskyrus tuos, kurie batini prekiy uzsakymui ir pristatymui. Klientui
pageidaujant gauti Parduotuvés informacinius praneSimus, jam sudaroma galimybé pasirinkti, kad
tokie praneSimai jam baty siunciami.

2. Klientui uzsakant prekes, turi bati nurodomi prekiy pristatymui batini asmeniniai Kliento duomenys:
vardas; pavarde; adresas, kuriuo bus pristatomos prekés; telefono numeris; kiti, pristatymui batini
duomenys. Parduotuvé patvirtina, jog tokie duomenys bus naudojami tik prekiy uzsakymo ir pristatymo
tikslais. Parduotuve jsipareigoja neatskleisti tokios informacijos tretiesiems asmenims, iSskyrus
Parduotuvés partnerius, teikianCius prekiy pristatymo ar kitas, su Kliento uzsakymo pateikimu ar
jvykdymu susijusias paslaugas. Bet kokios kitos asmeninés Kliento informacijos atskleidimo
tretiesiems asmenims iSimtys visais atvejais derinamos su Klientu.Visais kitais atvejais tretiesiems
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asmenims bet kokie Kliento asmeniniai duomenys gali bati atskleidziami tik LR teisés aktuose
numatytais atvejais.

3. Klientas, uzsiregistruodamas Parduotuvéje bei uZzsakydamas prekes, jsipareigoja saugoti ir niekam
neatskleisti savo prisijungimo duomeny. Kartu, Klientas patvirtina, jog jis yra pilnametis ir turi teise
uzsakyti prekes Parduotuvéje. Tuo atveju, jeigu Klientas atskleidzia savo prisijungimo duomenis,
Pardutuvé atleidZziama nuo bet kokios su tuo susijusios atsakomybeés.

4. Klientas, susipazindamas su Taisyklémis, patvirtina, jog jis yra informuotas, kad narSant
Parduotuvéje, jo kompiuteryje bus patalpinti slapuky failai (failai, siun€iami i$ interneto serverio).

5. Parduotuve patvirtina, jog siekia naudoti pazangiausias technologijos Klienty asmeniniy duomeny
apsaugai.

[ll. UZsakymo pateikimo tvarka ir sglygos

1. Klientas apsilankes Parduotuvés internetiniame puslapyje pasirenka jam patinkancias prekes. Jo
pasirinkimo pagrindu suformuojamas prekiy krepSelis.

2. Suformavus prekiy krepselj, Klientas (jei jis dar néra uzsiregitraves ir prisijunges prie sistemos) turi
suvesti duomenis, bitinus pasirinktoms prekéms pristatyti: savo vardg, pavarde, adresg, kuriuo bus
pristatomos prekés, telefong bei papildomg informacijg, kuri gali bati svarbi pristatant uzsakytas
prekes. Parduotuveé patvirtina, kad Kliento pateikti duomenys bus naudojami iSskirtinai tik prekiy
pardavimo ir pristatymo tikslais, nepazeidziant LR teisés akty numatyty reikalavimy asmens duomeny
apsaugai.

3. Toliau Klientas turi pasirinkti vieng i$ galimy atsiskaitymo Parduotuveéje bidy. Kartu gali bati
pasirenkamas prekiy pristatymo badas ir kaina.

4. Paskutiniame zingsnyje sugeneruojami visi Kliento pateikti duomenys, pries kuriuos patvirtindamas,
Klientas privalo jsitikinti, jog pateikti duomenys yra teisingi ir atitinka jo pageidavimus. Klientas turi
galimybe pataisyti klaidas, jei jy yra, prie$ iSsiunCiant uzsakyma. Tuo atveju, jeigu prieS prekiy
pasirinkimg Klientas néra susipazines su Parduotuvés Taisyklémis, jis tai privalo atlikti prie$
patvirtindamas savo uzsakymg bei jame pateiktus duomenis, kitaip, bus laikoma, kad Klientas yra
susipazines su Taisyklémis.

5. Klientui patvirtinus uzsakyma, Parduotuvé gauna visg informacijg apie jj. Uzsakymas laikomas
pateiktu nuo to momento, kai jj gauna Parduotuvé. Kartu tokiu atveju laikoma, jog tarp Kliento ir
Parduotuvés yra sudaryta sutartis. TaCiau tokia sutartis laikoma vykdytina tik nuo to momento, kai
Parduotuvé gauna patvirtinimg i$ Kliento pasirinkto atsiskaitymo budo apie atsiskaitymg uz prekes.

6. Klientui pateikus uzsakyma, Parduotuves sistema automatiSkai atsiuncia Klientui elektroninj laiska,
kuriame nurodomos uzsakytos prekés bei Kliento pateikti duomenys.

7. Parduotuvé gavusi pranesSimag, jog Klientas atliko mokéjimo pavedimg uz padarytg uzsakyma,
jsipareigoja jvykdyti uzsakyma.

8. Kliento pateiktas uzsakymas saugomas Parduotuvés duomeny bazéje remiantis Lietuvos
Respublikos galiojanciy teisés akty reikalavimais dél tokiy duomeny saugojimo termino.

9. Visais atvejais laikoma, jog Klientas, pateikdamas uzsakyma, yra susipazines ir besglygisSkai sutinka
su visomis Parduotuvés Taisyklémis, kaip ir su visomis kitomis prie uzsakymo nurodytomis sglygomis.

10. Sutartis sudaroma ir vykdoma lietuviy kalba.
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IV. Garantijos ir prekiy kainy nustatymas
1. Kiekvienos Parduotuves prekés savybés bendrai nurodomos prie kiekvienos prekés.

2. Parduotuvé nurodo, o Klientas patvirtina, jog yra susipazines su tuo, kad prekés, nurodytos
Parduotuvéje, savo spalva, forma ar kitais parametrais gali neatitikti realaus prekiy dydzio, formy ir
spalvos dél naudojamo monitoriaus ypatybiy.

3. Klientas sutinka, jog, jam elektroniniu bidu pateikiant uzsakymg Parduotuvéje, uz prekes jis
jsipareigoja mokeéti kaing, nurodomg uzsakyme.

4. Kainos Parduotuvéje ir uzsakyme nurodomos Eurais.

5. Parduotuve parduoda prekes, atitinkancias uzsakyme numatytas sglygas. Tais atvejais, kai Klientui
perduotos prekées neatitinka tam tikry uzsakymo reikalavimy, Klientas sutinka pirmiausia nedelsiant
pranesti apie tai rastu Parduotuvés nurodytu el. pastu arba telefonu, o Sis jsipareigoja imtis visy
veiksmy esamiems trikumams paSalinti, jeigu tokie trikumai atsirado del Parduotuvés ar jos vardu
veikianciy treCiyjy asmeny kaltés. Parduotuvé per protingg, su Klientu suderintg terming, trikumy
nepasalinus, Klientas turi teise savo teises ginti LR Civiliniame Kodekse numatyta tvarka.

6. Parduotuvés jsipareigojimai prekiy atzvilgiu:

6.1. Parduotuveé jsipareigoja perduoti prekes, kurios atitinka informacijg, nurodytg prie kiekvienos
prekeés.

6.2. Parduotuve jsipareigoja pateikti Klientui uzsakyme nurodytg prekiy kiekj. Parduotuvé neatsako
tais atvejais, kai perduoty prekiy kiekis, néra tikslus dél to, jog Klientas neteisingai nurodé duomenis
uzsakyme, pateiktame Parduotuvei.

6.3. Parduotuvé visais atvejais pateikia Klientui prekiy asortimenta, atitinkantj Uzsakyme numatytus
kriterijus.

6.4. Parduotuveé nurodo pristatymo laikg prie kiekvienos prekés, todél Klientas, pries$ darant uzsakyma,
turi atkreipti démesj j galimai skirtingus pristatymo terminus.

6.5. Parduotuvé jsiparegoja nurodyti visg informacijg susijusig su preke ir jos pristatymu, bei susisiekti
su Klientu tuo atveju, jeigu dél nepriklausanciy nuo Parduotuvés aplinkybiy, nepavyksta atitinkamai
atlikti pateikto uzsakymo.

6.6. Prekés pristatomos supakuotos, atsizvelgiant | jy pobudj, siekiant, kad prekés baty tinkamos
naudoti pagal paskirtj.
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V. Prekiy grazinimas

1. Perkant parduotuveje www.timetex.lt, kiekvienam pirkéjui ir jo nupirktai tinkamos kokybés prekei
(iSskyrus zaislus ir zaidimus) suteikiama 15 dieny grgzinimo garantija nuo prekés gavimo dienos.

2. Norédami grazinti tinkamos kokybés preke:

Reikia batinai susisiekti el. pastu pardavimai@timetex.lt. IS anksto neperspéjus ir nesuderinus
grazinimo, prekés atgal nepriimamos. Paaiskinti priezastj ir prisegti pirkimo jrodyma.
Preké turi bati nenaudota, su Zenklinimo etiketémis bei originalioje pakuotéje, nesugadinta ir
nepraradusi prekinés iSvaizdos.

3. Kiekvienai prekei suteikiama tiekéjo garantija gamybiniam brokui ir kitiems defektams
nesusijusiems su normaliu prekés naudojimu ir aplinkos poveikiy. Kiekvienos prekés garantijos laikg
galite rasti prekiy aprasyme.

4. Norint grazinti netinkamos kokybés preke, atlikite aukSc€iau iSvardintus zingsnius.

5. Parduotuve jsipareigoja ne véliau kaip per 10 dieny nuo vartotojo praSymo gavimo dienos pateikti
vartotojui motyvuotg rasytinj atsakyma.

6. Pirkéjas turi teise atsisakyti prekiy pirkimo — pardavimo sutarties su Pardavéju, apie tai
praneSdamas Pardavejui rastu (elektroniniu pastu, nurodant pageidaujamg grazinti preke (-es) ir
uzsakymo numerj) ne véliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas nuo prekés (-iy) gavimo dienos.
Pirkéjas gali pasinaudoti Sia teise nutraukti sutartj, jeigu preké nebuvo sugadinta ar jos iSvaizda i3
esmeés nepasikeité. Vadovaujantis Gkio ministro 2001 m. birzelio 29 d. jsakymu Nr. 217 ,Dél Daikty
grazinimo ir keitimo taisykliy patvirtinimo® kokybiSki zaislai ir Zaidimai (kodas pagal Kombinuotajg
prekiy nomenklatirg - 95.00, iSskyrus 95.06 - 95.07) nekeiCiami ir negrgzinami. Prekés ar jos pakuotés
iSvaizdos pakeitimai, kurie buvo batini norint jg apziGréti, negali bati vertinami kaip esminiai iSvaizdos
pakeitimai. Kai kyla ginCas deél prekés iSvaizdos, gali bati skiriama ekspertizé. Jos iSlaidas apmoka
kaltoji alis.

7. Taip pat galite pasinaudoti teise atsisakyti sutarties internetu, naudodamiesi tam skirta
https://www.timetex.com/It-It/t/atsisakyti-pirkimo-pardavimo-sutarties. Jei pasinaudosite Sia galimybe,
nedelsdami iSsiysime jums gavimo patvirtinimg jpratstu badu (pvz., el. pastu), kuriame bus nurodytas
atsisakymo pranesimo turinys bei jo gavimo data ir laikas.

VI. Apmokéjimo tvarka ir terminai

1. Klientas atsiskaito uz savo uzsakytas prekes vienu iS Parduotuvéje nurodyty badu: naudodamasis
savo banku internete, pavedimu, mokéjimo kortele, sumokant kurjeriui, pristaiusiam preke.

2. Jeigu klientas pasirinko vieng i$ internetinio atsiskaitymo buduy, jis jsipareigoja uz uzsakytas prekes
atsiskaityti nedelsiant, prieSingu atveju, jis praranda teise reiksti pretenzijas dél prekiy pristatymo
terminy pazeidimo, kadangi pagal Kliento uzsakymg prekiy siuntinys pradedamas formuoti tik
Parduotuvei gavus apmokéjimg uz prekes.
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VII. Prekiy pristatymas
1. Parduotuvé jsipareigoja nurodyti pristatymo termino prie kiekvienos prekés. Tuo atveju jeigu yra
nesklandumu su pristatymu, Parduotuvé jsipareigoja susisiekti su Klientu ir rasti geriausig sprendima.

2. Klientas jsipareigoja atkreipti démesj j nurodytg pristatymo terming ir kreiptis j Parduotuve tik tuo
atveju, jeigu praéjo 24 valandos nuo pristatymo termino pabaigos.

3. Klientas jsipareigoja, uzsakydamas prekes, nurodyti prekiy pristatymo vietg, bei asmenj, kuris priims
prekes.

4. Klientas jsipareigoja prekes priimti pats. Tuo atveju, kai jis prekiy pats priimti negali, o prekés
pristatytos nurodytu adresu ir remiantis kitais Kliento pateiktais duomenimis, Klientas neturi teisés
reiksti Parduotuvei pretenzijy dél prekiy pristatymo netinkamam subjektui.

5. Klientas, uzsakymo metu pasirinkes prekes atsiimti jmonés bustingje (jei tokia paslauga yra
aktyvuota), privalo pateikti asmens dokumentg bei uzsakymo kopijg. Parduotuvé savo ruoztu
jsipareigoja paskambinti Klientui, kai preké bus paruosta.

6. Prekés, uzsakytos Parduotuvéje, pristatomos trimis bldais:
1) Kurjeris

2) Pastomatai

3) Atsiémimas jmonés bustinéje (jei yra paslauga aktyvuota)

7. Pasirinke paslaugg pastomatai, turésite galimybe i§ sgraso pasirinkti labiausiai tinkantj ar arCiausiai
esantj PaStomata.

8. Tais atvejais, kai priemus prekes Klientas pastebi, jog siuntoje néra tinkamos prekés, Klientas
privalo nedelsiant informuoti apie tai Parduotuve.

9. Siekiant uztikrinti sklandy jisy uzsakymo pristatymag, jisy el. pasto adresg ir telefono numerj
perduosime atitinkamam pristatymo paslaugy teikéjui. Jeigu nesutinkate su tokiu duomeny perdavimu,
galite bet kada apie tai mus informuoti, iSsiysdami el. laiSkg adresu pardavimai@timetex.It. Daugiau
informacijos rasite masy privatumo politikoje.

VIII. Kitos nuostatos

1. Visi praneSimai Parduotuvei turi bati teikiami elektroniniu pastu pardavimai@timetex.lt arba telefonu
Nr. +370 65661889.

2. Sutartis sudaroma, vykdoma ir visas bendravimas tarp Kliento ir Parduotuvés vyksta valstybine
kalba.

3. Mes stengiamés draugiskai iSspresti visus nesutarimus, kylancius i§ musy bendradarbiavimo su
klientu. Be to, mes nesame jpareigoti dalyvauti arbitrazo proceddrose ir, deja, negalime savo klientams
pasitlyti galimybés dalyvauti tokiose procedirose.
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