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§ 1 Tillampningsomrade / Avtalsparter

1. Dessa allmanna villkor och kundinformation géaller for alla avtal som kunder sluter
med oss, TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH, Landenstraf3e 10, 93339 Riedenburg,
Tyskland, via var onlinebutik pa www.timetex.se. Eventuella allménna villkor for
kunden som strider mot eller avviker fran vara allmanna villkor ska inte gélla om inte
annat avtalats.

2. Kunder ar bade konsumenter och foretag. Enligt § 13 i den tyska civillagen (BGB) ar
en konsument varje fysisk person som sluter en juridisk transaktion for andamal som
huvudsakligen varken kan hanforas till deras kommersiella eller oberoende
yrkesverksamhet. Enligt 8 14 i den tyska civillagen (BGB) ar en foretagare en fysisk
eller juridisk person eller ett partnerskap med rattskapacitet som, nar han eller hon
sluter en rattslig transaktion, agerar i utévandet av sin kommersiella eller
sjalvstandiga yrkesverksamhet.

3. Din avtalspartner ar TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH, Landenstral3e 10,
93339 Riedenburg, Tyskland, Tel.: +49 9442 92209-0, Fax: +49 9442 92209-
66, E-post: info[at]timetex.de

§ 2 Ordning och avtalsslut, avtalssprak, rattelse av inmatningsfel

1. Presentationen av produkterna i onlinebutiken utgoér inte ett juridiskt bindande
erbjudande, utan en icke-bindande onlinekatalog. Genom att klicka pa knappen
Genom att klicka pa "Kop" lagger du en bindande bestéllning pa varorna som finns i
kundvagnen (erbjudandet).

2. Du bestaller i var butik av
e L&gg varor i kundvagnen,
e gatil "kassa",
¢ Ange dina leverans- och betalningsuppgifter,

o kontrollera dina poster igen pa orderdversiktssidan i slutet av
kundvagnsprocessen (dar kan du aven korrigera dina poster genom att klicka
pa "tillbaka"-knappen) och

e Slutfor din bestallning genom att klicka pa "Kép" och skicka den till oss.

3. Efter att du har lagt din bestallning far du ett automatiskt e-postmeddelande som
bekraftar mottagandet av din bestéllning och anger dess uppgifter (orderbekraftelse).
Om du har valt PayPal, kreditkort, Apple Pay eller Betalingsservice som
betalningsmetod ingas avtalet nar du lagger bestallningen. Om du har valt nagon av
de andra betalningsmetoderna som erbjuds ingas kopeavtalet annu inte med det
automatiska e-postmeddelandet. Képeavtalet ingds endast nar vi accepterar ditt
erbjudande inom fem dagar efter mottagandet av din bestallning genom att skicka ett
separat e-postmeddelande ("orderbekraftelse™), genom att begara betalning efter att
bestéllningen har lagts eller genom att skicka varorna. Om flera alternativ galler ar det
forsta avgdrande.

4. Avtalet skall ingas uteslutande pa tyska.

© TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH — Landenstrasse 10, 93339 Riedenburg Tyskland / Germany


mailto:info@timetex.de

5. Du kan korrigera inmatningsfel innan du skickar din bestallning med hjalp av de
tekniska verktyg som finns i onlinebutiken och med de vanliga funktionerna pé ditt
tangentbord/mus. Du kan ocksa avbryta processen nar som helst genom att stanga
webblasarfonstret. Genom att klicka pa knappen "Kop" har du lagt en bindande
bestéllning (erbjudande); Inmatningsfel kan inte korrigeras i efterhand.

8 3 Lagring av avtalstexten

Avtalstexten kommer att lagras av oss och skickas till dig via e-post tillsammans med de
allmanna villkoren omedelbart efter att du lamnat ditt erbjudande om att inga ett kopeavtal.
Om du har registrerat dig for ett kundkonto i natbutiken innan du slutfért varukorgsprocessen
kan du aven fa tillgang till avtalstexten via "Ditt konto" efter att du har angett dina
atkomstuppgifter, sa lange du inte raderar ditt kundkonto eller later oss ta bort det. Du kan
ocksa skriva ut erbjudandedata direkt efter att du har skickat bestaliningen. Annars kommer
kontraktstexten inte att vara tillganglig for dig.

8§ 4 Leveransomrade och kundkrets

1. Vilevererar endast inom Tyskland. Bestallningar utanfér EU kraver en tysk
leveransadress. Observera dven var osterrikiska lanthandel pa www.timetex.atoch
var schweiziska lanthandel pa www.timetex.ch. Om du har nagra fragor, vanligen ring
var servicejour pa +49 (0)9442 92209-0 - tillganglig man-fre, 8:00 - 18:00.

Vara varor ar inte avsedda for import till USA (USA) eller anvandning i detta land. Vi
accepterar inte sddana bestallningar.

8 5 Priser och fraktkostnader

1. Alla priser ar totalpriser, d.v.s. de inkluderar alla priskomponenter, inklusive
lagstadgad moms

2. Vara varor ar inte avsedda for import till eller anvandning i Amerikas forenta stater
(USA). Vi accepterar inte liknande bestallningar.

§ 6 Betalninga

Vi erbjuder féljande betalningsmetoder:

e viafaktura (om kreditvardig):
Du betalar inom 14 dagar fran fakturadatum. Fakturering sker vid leverans.
Forutsattning for acontoleverans ar att alla tidigare forfallna fakturor ar betalda. For
att skydda mot kreditrisk forbehaller vi oss ratten att, beroende pa resultatet av en
kreditprovning, endast utfora den leverans du begart mot férskottsbetalning. | detta
fall kommer vi att kontakta dig innan avtalet ingas och komma 6verens om
forfarandet. Kyrkodrivna institutioner och offentliga institutioner (skolor, dagis etc.) far
leverans mot faktura utan begransning. Vi levererar till konsumenter pa konto upp till
ett ordervarde pa 79,00 EUR (inkl. moms) om de har en bra kreditvardighet, och upp
till 300,00 EUR (inkl. MOMS).
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For foretag forbehaller vi oss ratten att krava betalning i forskott for de tre forsta
leveranserna, och darefter mot dppen faktura for bestallningar upp till ett varde av
300,00 EUR (inklusive moms).

genom autogiro (SEPA autogiro):

Beloppet kommer att debiteras fran ditt nuvarande konto via SEPA autogiro 5 dagar
efter att bestallningen har slutférts. Du far forhandsbesked med din orderbekréaftelse
minst 2 dagar fore debiteringen. Om den angivna autogiro inte ar majlig pa grund av
otillrackliga medel p& ditt konto eller for att du har angett felaktiga bankuppgifter,
kommer banken att ta ut en aterbetalningsavgift. Vi férbehaller oss ratten att debitera
dig denna avgift.

genom forskottsbetalning:

Du kommer att f& éverforingsinformationen i ett separat e-postmeddelande
(orderbekraftelse) efter att du har lagt din bestéllning. Varorna skickas inom 6-8 dagar
efter att din betalningsorder har skickats till banken. Om du betalar i férskott kommer
de bestallda varorna att reserveras at dig i 14 dagar fran datumet for
orderbekréftelsen, det vill sdga betalning ska ske senast inom 14 dagar.

via PayPal

Du betalar direkt via ditt PayPal-konto. For att betala med PayPal maste du vara
registrerad hos PayPal och ha dina kreditkorts- eller bankkontouppgifter registrerade.
Under bestallningsprocessen kommer du att omdirigeras till PayPal, dar du anger
orderbeloppet minus eventuella rabatter, avdrag eller presentkort. Orderbeloppet
debiteras sedan fran ditt PayPal-konto och krediteras vart konto.

Foljande betalningsmetoder behandlas via var betaltjanstleverantoér Mollie B.V.,
Keizersgracht 313, 1016 EE Amsterdam, Nederlanderna. Om du véljer en av
betalningsmetoderna kommer du att omdirigeras direkt till Mollie B.V.s webbplats. fér den
valda betalningsmetoden, dar du anger dina betalningsuppgifter och godkanner
anvandningen av dina uppgifter av Mollie B.V. och bekréftar betalningsordern:

https://www.mollie.com/se/

Du kommer att fa ytterligare information under bestallningsprocessen:

Kreditkort

Vi accepterar Mastercard och VISA. Vi behdver kortnummer, kreditkorts giltighet och
utgadngsdatum. Forutom kortnummer, giltighet och kreditkortsféretag behover vi ditt
kreditkorts sakerhetskod. Sékerhetskoden ar ett tresiffrigt nummer pa ditt kreditkort
som sakerstaller betalningssakerhet pa Internet. Ditt kreditkort kommer att debiteras
direkt efter att du har lagt din bestallning.

Apple Pay

Du kan betala kopeskillingen via Apple om du anvander en Apple-enhet och
webblasaren Safari, ar registrerad hos Apple och har aktiverat "Apple Pay" dar. Efter
registrering kan du slappa betalningen dar. Debiteringen kommer att gbras
omedelbart efter att bestéllningen ar gjord.
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8 7 Levering och leveringstider

1. Du kommer att fa vara paket via DHL eller DPD; leverans till DHL Packstations &r
mojlig. Mindre fors&ndelser som vager upp till 1000 g kan aven skickas som
godspost, brevpost och/eller bokforsandelser via Deutsche Post. Du kommer att fa ett
meddelande fran oss nar forsandelsen har lamnat vara lokaler.

2. Vilevererar mobler fardigmonterade av en mdbelflyttningsfirma och
monteringsteamet skoter den professionella installationen (utan lankning).

3. Om inte annat éverenskommits eller anges pa varan, levererar vi inom 5 arbetsdagar
efter att vi mottagit din bestallning.

4. For att din bestallning ska kunna levereras utan problem 6verfér vi din e-postadress
och ditt telefonnummer till respektive leverantér. Om du inte samtycker till denna
Overforing av uppgifter kan du nar som helst invdnda mot detta genom att skicka ett
e-postmeddelande till invaendning[at]timetex.se. Mer information finns i var
integritetspolicy.

5. Leveransskyldigheten upphor att galla om vi sjalva inte levereras korrekt eller i tid,
forutsatt att vi inte ar ansvariga for bristen pa tillganglighet och har slutit en kongruent
sakringstransaktion med var leverantor. | detta fall kommer vi dock att informera dig
omedelbart och aterbetala eventuella forskottsbetalningar utan dréjsmal.

6. Vid konsumenter dvergar risken for den tillfalliga undergadngen och den tillfalliga
forsamringen av den kdpta varan med dverlamnandet av varan till konsumenten eller
en av honom utsedd mottagare. For naringsidkare 6vergar risken for den tillfalliga
undergangen och den tillfalliga forsamringen av varan med éverlamnandet av varan
till naringsidkaren, vid distanskép med dverlamnandet av varan till transportforetaget.

§ 8 Intrang i tredje parts rattigheter, angerratt, gottgorelse

Om du anvander dig av vart erbjudande om produktanpassning garanterar du att bilderna,
data och innehall du tillhandahaller for detta &ndamal inte gor intrdng i ndgon upphovsratt,
varumarke eller andra rattigheter for tredje part och att du &ar agare till alla nédvandiga
rattigheter. Vi papekar uttryckligen att vi inte utfor en sadan kontroll; snarare maste du gora
det innan du skickar bilder, data och innehall till oss.

Vi forbehaller oss ratten att neka bestallningen eller att frantrada avtalet om vi blir medvetna
om eller har rimliga skal att misstanka att anvandningen av de inlamnade motiven, texterna
eller annat innehall skulle gora intrang i tredje parts rattigheter.

Om tredje part havdar ansprak mot oss for intrang i deras rattigheter, maste du halla oss
skadeslosa mot alla relaterade ansprak och skyldigheter pa forsta begaran och ersétta oss
for de rimliga kostnaderna for juridiskt forsvar.

§ 9 Angerratt for konsumenter

8 9.1 Avbokningsregler
Om kunden ar en konsument (enligt 8 13 i den tyska civillagen (BGB), &r en konsument varje
fysisk person som sluter en juridisk transaktion for &ndamal som till 6vervagande del varken
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kan hanféras till deras kommersiella eller oberoende yrkesverksamhet), géller féljande
angerratt:

Angerratt

Du har ratt att frantrada detta avtal inom fjorton dagar utan att ange nagon anledning.
Angerfristen ska vara fjorton dagar fran den dag d& du eller en annan tredje part &n den av
dig utsedda transportéren tar de sista varorna i besittning.

For att utdva din angerratt maste du informera oss (TimeTEX, HERMEDIA Verlag GmbH,
Landenstrafl3e 10, 93339 Riedenburg, Tyskland, Tel.: +49 (0)9442 92209-0, E-post:
info[at]timetex.se) om ditt beslut att frAntrada detta avtal per post (e-post eller tydligt skickat
per post). Du kan anvanda det bifogade uppsagningsformularet for detta &andamal, aven om
detta inte ar obligatoriskt.

Du kan ocksa utéva din angerratt online pa www.timetex.com/sv-se/t/avboka-avtal. Om du
anvander den har onlinefunktionen skickar vi dig omedelbart en bekréaftelse p4 mottagandet
pa ett varaktigt medium (t.ex. via e-post) med information om innehallet i ditt
angermeddelande samt datum och tid for mottagandet.

For att uppfylla angerfristen racker det att du skickar meddelandet om utnyttjande av
angerratten fore angerfristens utgang.

Konsekvenser av aterkallelse

Om du sager upp detta avtal kommer vi att ersatta dig alla betalningar som vi har fatt fran
dig, inklusive leveranskostnader (med undantag for extra kostnader som ar ett resultat av ditt
val av en annan typ av leverans an den billigaste standardleveransen som erbjuds av 0ss),
omgaende och senast inom fjorton dagar fran den dag da vi mottog meddelandet om din
uppsagning av detta avtal. For denna aterbetalning kommer vi att anvanda samma
betalningsmedel som du anvande for den ursprungliga transaktionen, savida inte nagot
annat uttryckligen éverenskommits med dig; Under inga omstandigheter kommer du att
debiteras nagra avgifter for denna aterbetalning.

Fur For varor som normalt kan returneras per post pa grund av sin beskaffenhet galler
foljande:

Vi kan vagra att aterbetala tills vi har fatt tillbaka varorna eller tills du har visat att du har
returnerat varorna, beroende pa vilket som intraffar forst. Du maste returnera eller éverlamna
varorna till oss omedelbart och i alla handelser senast fjorton dagar fran det datum da du
meddelar oss om uppsagningen av detta avtal. Tidsfristen ar uppfylld om du skickar varorna
fore utgangen av fjortondagarsperioden. Du ska sta for de direkta kostnaderna for att
returnera varorna.

For varor som pa grund av sin beskaffenhet inte kan returneras per post galler féljande:

Vi hamtar varorna. Du ska sta for de direkta kostnaderna for att returnera varorna.
Kostnaderna beréaknas till maximalt cirka 150 EUR.

Du behover endast betala for eventuell vardeforlust pa varan om denna vardeforlust beror pa
hantering av varorna som inte ar nédvandig for att kontrollera dess kvalitet, egenskaper och
funktion.
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§ 9.2 Uteslutning av angerratten
Angerratten galler inte for avtal

o for leverans av varor som inte ar prefabricerade och for framstallning av vilka ett
individuellt urval eller beslut av konsumenten ar avgoérande eller som tydligt ar
anpassade till konsumentens personliga behov;

o for leverans av forseglade varor som av halsoskydds- eller hygienskal inte ar lampliga
att returneras om deras forsegling har tagits bort efter leverans;

o for leverans av ljud- eller videoinspelningar eller datorprogramvara i en férseglad
forpackning, om férseglingen har tagits bort efter leverans;

o for leverans av tidningar, tidskrifter och illustrerade tidskrifter med undantag for
prenumerationsavtal.

o Angerratten upphor att gélla i fortid vid avtal om tillhandahallande av digitalt innehall
som inte lagras pa en fysisk databarare som forpliktar dig att betala ett pris om vi har
borjat fullgora avtalet efter att du uttryckligen har godkant att vi far borja uppfylla
avtalet innan angerfristen I6per ut, du har bekraftat for oss att din vetskap om att din
angerratt har lamnats nar din angerréatt har uppfylits, nar din angerratt har upphort,
dig med en motsvarande bekréftelse pa ett hallbart medium.

§ 9.3 Mall for aterkallelseformular

Avbokningsformular

o)

TimeTEX

il
TimeTEX

HERMEDIA Veriag GmbH
LangenstraBe 10

93339 Riedenburg
Tyskiand

E-post: aterkallelse@timetex.se

Jag/i ') haver hiimed det avtal som ingtts av mig/oss (') fér kBp av fjande varor ()

Bestalld den () 7 mottaget den ()

Kundens namn

Konsumentens/konsumentemas underskift (endast vid meddelande pa papper)

Datum

(7 Stryk dt som nte & tilampligt

Lindarstrsse Garmany
Telefon: +48 (TB442 93009-0- Fax: 143 {344 8220858
B M inlo@tmetex e  Web: w tameiex.ce

Ladda ner exempel pa uppsagningsformular: uppsagningsformulér.pdf.

§ 10 Information om ansvar for fel (garanti och garanti)

1. De lagstadgade garantibestammelserna galler. Vid fel, garantiansprak (avsnitt 2) eller
om du har nagra fragor, vanligen kontakta var kundtjanstavdelning (mandag till fredag
fran 8:00 till 18:00):

TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH, LandenstraRe 10, 93339 Riedenburg, Tyskland,
Tel.: +49 9442 92209-0, Fax: +49 9442 92209-66, E-post: info[at]timetex.se
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2. Om en garanti ingar for en annonserad artikel, se respektive artikels detaljsida for
ytterligare information. Dina lagstadgade rattigheter avseende defekter, som du
naturligtvis kan utéva kostnadsfritt, forblir opaverkade av denna garanti.

3. Vi papekar uttryckligen att vara varor inte ar avsedda for export till USA (USA) eller
for anvandning dar. Avvikelser fran de krav och foreskrifter som galler i USA utgor
darfor inte ett fel enligt den lagstadgade garantin.

8 11 Tillamplig lag och domsort

1. Lagen i Forbundsrepubliken Tyskland ska tillampas, med undantag for
bestammelserna i FN:s konvention om avtal om internationella kbp av varor
(CISG). Detta lagval ska dock endast galla i den man det beviljade skyddet
inte aterkallas genom tvingande bestammelser i lagen i det land dar kunden
har sin vanliga vistelseort.

2. Om kunden ar en handlare, en juridisk person enligt offentlig rétt eller en
sarskild fond enligt offentlig ratt (8 38 i civilprocesslagen) och har ingatt avtalet
i denna egenskap, ar den domstol som ar ansvarig for oss éverens om att
vara den exklusiva jurisdiktionen. Vi forbehaller oss ocksa ratten att stamma
kunden vid en annan laglig jurisdiktion

§ 12 Aganderattsforbehall

Tills kopeskillingen har betalats i sin helhet forblir de levererade varorna TimeTEX
HERMEDIA Verlag GmbH, Landenstral3e 10, 93339 Riedenburg, Tyskland.

§ 13 Uppfoérandekoder

Vi har underkastat oss fdljande uppférandekoder:

o Palitliga butiker
URL till uppférandekoden:
https://www.trustedshops.eu/trustmark/

8 14 Avfallshantering av elektriskt och elektroniskt avfall

Pa grund av distributionen av elektrisk och elektronisk utrustning ar vi skyldiga att informera
dig om féljande:

Alla elektriska/elektroniska apparater som kan anvandas i privata hushall ar markta med
symbolen fér den 6verkorsade soptunnan pa hjul som visas nedan.
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Symbolen "6verkorsad soptunna" betyder att elektrisk och elektronisk utrustning inte far
slangas med hushallsavfallet. Istallet ska gamla elektriska apparater samlas in separat fran
osorterat kommunalt avfall. Du maste separera gamla batterier och ackumulatorer som inte
ar inneslutna i den gamla enheten, samt lampor som kan tas bort fran den gamla enheten
utan att orsaka skada, fran den gamla enheten pa ett ofdrstérande satt innan du lamnar dem
till en insamlingsplats. Du ansvarar for att personuppgifter raderas.

Enligt 17 8§ 1 och 2 st. ElektroG (lagen om el och elektronisk utrustning) ar vi skyldiga att ta
tillbaka gammal elektrisk/elektronisk utrustning enligt féljande bestammelser och genomféra
denna skyldighet enligt foljande:

1. Nar en ny elektrisk eller elektronisk anordning dverlamnas till en slutanvandare tar vi
tillbaka en i huvudsak funktionellt identisk gammal anordning av samma typ fran
slutanvandaren kostnadsfritt pa éverlamningsplatsen eller i omedelbar nérhet. Leveransorten
ar aven det privata hushallet, forutsatt att leveransen sker dar genom leverans. Den
kostnadsfria samlingen ar begransad till elektrisk och elektronisk utrustning fran kategori 1
(varmevaxlare), kategori 2 (skarmar, monitorer och enheter som innehaller skarmar med en
yta pa mer an 100 cm?) och kategori 4 (enheter dar minst en av de yttre matten ar mer an 50
centimeter). For elektrisk och elektronisk utrustning i kategori 3 (lampor), 5 (sma apparater)
och 6 (sma IT- och teleutrustning) garanterar vi returen genom lampliga returanlaggningar
inom rimligt avstand. Du kan hitta en insamlingsplats nara dig pa [t.ex. https://take-e-
back.de]. Du kan hitta en 6versikt over vilka enheter som faller inom varje kategori har:

https://www.stiftung-ear.de/de/themen/elektrog/herstellerbevollmaechtigte/geraetezuordnung

2. Pa din begaran accepterar vi gamla enheter som inte har nagra yttre matt ar storre an 25
centimeter, aven genom lampliga returmajligheter inom rimligt avstand kostnadsfritt;
Atertagandet &r inte kopplat till kdp av en elektrisk eller elektronisk enhet och &r begransad
till tre gamla enheter per enhetstyp. Du kan hitta en insamlingsplats nara dig pa [t.ex.
https://take-e-back.de].

N&r du returnerar den gamla enheten, se till att den ar ordentligt forpackad for frakt for att
undvika brott och mekanisk packning eller brott. Godtagande av gammal utrustning kan
nekas om kontaminering utgor en risk fér manniskors hélsa och sakerhet.

Du ansvarar for att personuppgifter raderas.

Dessutom kan privata hushall aven slanga sina gamla elektriska apparater gratis pa nagon
av de kommunala insamlingsstéllena. Du kan hitta en onlinekatalog med insamlings- och
returpunkter i ditt omrade har:

https://www.ear-system.de/ear-verzeichnis/sammel-und-ruecknahmestellen

Mer information finns ocksa pa:

https://e-schrott-entsorgen.org
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https://e-schrott-entsorgen.org/

8 15 Avfallshantering av batterier/ackumulatorer

Batterier far inte kastas i hushéallsavfallet!

o

= 4

Du ar enligt lag skyldig att kassera anvanda batterier och ackumulatorer (nedan kallade
"anvanda batterier") separat fran andra avfallsstrommar, inklusive blandat hushallsavfall, for
att mojliggora deras behandling. Batterier och ackumulatorer innehaller bade giftiga amnen
och vardefulla material som kan atervinnas. Korrekt kassering forhindrar att giftiga amnen
kommer in i var miljo, undviker negativa effekter pa miljon och manniskors halsa och
mojliggor ateranvandning av viktiga resurser.

Symbolen med en éverkorsad soptunna pa hjul betyder att batterier maste samlas in och
kasseras separat fran hushallsavfall.

Pa batterier som innehaller skadliga amnen hittar du aven foljande information under den
Overkorsade papperskorgen:

Pb = Batteriet innehaller mer &n 0,004 procent bly
Cd = Batteriet innehaller mer an 0,002 procent kadmium
Hg = Batteriet innehaller mer &n 0,0005 procent kvicksilver

Anvanda batterier och ackumulatorer kan aterlamnas kostnadsfritt till en offentlig
insamlingsplats eller till nagon annan plats dar batterier och ackumulatorer saljs.

Du kan ocksa returnera dina batterier och laddningsbara batterier, vars kategorier vi
for narvarande eller tidigare hade i vart sortiment, kostnadsfritt till oss:

TimeTEX HERMEDIA Verlag GmbH, Batteriavfall, Landenstral3e 10, 93339 Riedenburg,
Tyskland

Var WEEE Reg. nr.: DE 79696058
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§ 15 Alternativ tvistldsning

Vi stravar efter att I6sa eventuella meningsskiljaktigheter som uppstar fran vart avtal
med kunden i godo. Vidare &r vi inte skyldiga att delta i ett skiljeférfarande och kan
tyvarr inte erbjuda vara kunder mojlighet att delta i ett sddant forfarande.
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